أستاذ محاضر بكلية العلوم الاقتصادية 
والتجارية وعلوم التسيير 
جامعة الشهيد حمه لخضر. الوادي ‏ الجزائر 


-- 2020 لد 


4. 


الدكتو رفوزي محيريق بن الجيلاني 


متخصص في التحليل الاقتصادي؛ الاقتصاد الإسلامي؛ إدارة الأعمال. 

1 حاصل على: ليسانس علوم تجارية؛ إدارة أعمال؛ المعهد الوطني للتجارة 
© 2000/ ماجس تير علوم الاقتصادية؛ تحليل اقتصاديء جامعة الجزائر 2004 
11 دكتوراه علوم؛ تحليل اقتصادي. بتأطير مشترك: جامعة الجزائر؛ والأكاديمية 
العالمية للبحعوث الشرعية في المالية الإسلامية (1554) بكوالالمبور ماليزيا 
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2 .0ع ناواع-7٠أانا021)6ا190-واأطعم‏ | للهك .ال021/2600109أطأ2نامق1] 


لماذا هذا الكتاب؟ 


كما أن الخلية الحية في جسم الإنسان أساسية؛ وبحياتها وسلامتها 
يحيا الجسم وينمو سليما معافى؛ فإن المؤسسة الاقتصادية في هيكل 
النسيج الاقتصادي لبنة أساسية يتشكل منها الجهاز الإنتاجي والخدماتي. 

وكلما كانت المؤسسة الاقتصادية مستقرة هيكليا وماليا وإدارياء 
وتحكمت بإتقان وجودة في وظائفهاء؛ وخاصة الوظيفة الإنتاجية؛ كلما 
أعطت المؤسسة قيمًا مضافة استراتيجية في إجمالي الناتج المحلي, 
ضمن الخطة العامة للاقتصاد الوطني. 

وعليه فإن اقتصاد المؤسسة هو مدخل أساسي لمعرفة تقسيمات 
المؤسسة وخصاتها ووظائفها وأهدافها وأبعاد الاستدامة فيها... 
ولذلك جآء هذا الكتاب... 


مطبعة الر ل د 6025-7-5 ا 5811| 
ا ركذ ااا 


الدكتو رفوزي محيريق بن الجيلاني 


601 ا 


9 7951 5 21493 9 


60009 يتم توزيع هذا الكتاب ‏ نسخته الإلكترونية مجانا بعوجب شروط رخصة المشاع الإبداعي 
حمبينعا نسب المصنف غير تجاري 4.0 دولي (4.0 85-2120 00) 


| 


الدكتور: فوزي محيريق بن الجيلاني 
2010 
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الإهداء... 


في صغري عيبا ات له متودداء 
ماذا تحبني أن أكون في مستقبل الأيام يا بابا؟ 
قال لي (دون أن يتردد): 
تابي اده 
وتمل معنا .: 
عليك رحمة الله يا أبي العزيز 


وجعل حبك لكاب الله شافعا لك. 
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المقدمة: 
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تقديم: 

يعالج الاب أهم ما يتعاق بالمؤسسة الاقتصادية من أنواع وخصائص ووظائف 
ومفاهيم أساسية في اقتصاديات المؤسسة» ويعد موضوع اقتصاد المؤسسة حمّلا 
معرفيا أساسياء للمهتمين (أكاديميين أو مبنيين أو طلبة)» الذين يودون التعمق في 
إدارة وتسير المؤسسة؛ بحيث يمكن من خلال هذا اكاب التعرف على كل 
الجادعة الأساسية الؤسية: 

إن التحم في مجال اقتصاد المؤسسة ضروري للانتقال لموضوعات أسيير وادارة 
المؤسسة. وخاصة بالنسبة لطلبة الليسانس علوم اقتصادية وتجارية وعلوم التسيير. 

وقد اعتمدت في توزيع موضوعات الاب البساطة والإيجاز ما استطعت من 
غير إخلال» متجنبا التفصيل والتفريع حتى تصل المعلومة إسهولة. 

وقد تطرقت» في امحاور الأولى إلى: النظام الاقتصادي والمشكلة الاقتصادية؛ عل 
الاقتصاد واقتصاد المؤسسة؛ وماهية المؤسسة ثم تكون وتحول المؤسسة. وتقسيمات 
وأنواع المؤسسات والشركات من المؤسسة الصغيرة الناشئة» إلى الشركة العالمية 
الكييرة: 

لأخلص بعدها إلى أهم وظائف المؤسسة الاقتصادية المتمثلة في: الوظيفة 
الإنتاجية وأبعادها في المؤسسة الاقتصادية؛ معرجا على الوظيفة التسييرية والمالية في 
المؤسسة الاقتصادية؛ ثم وظيفة إدارة الموارد البشرية؛ فالوظيفة التسويقية في 
المؤسسة؛ وصولا للوظائف الفرعية (العامة) للمؤسسة الاقتصادية. 
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وقد حاولت شرح العلاقة التي تمع المؤسسة بحيطهاء الحيط الداخلي والخارجي 
الثريب والعيدة ومعرفة خضائض وأهداف الؤسسة الاقتصادية: 

ثم كيفية التفاعل الإيجابي للمؤسسة مع محيطها. خاتما الاب بالحديث عن أبعاد 
الاستدامة بين الاقتصاد وامجتمع والبيئة من خلال وظائف المؤسسة الاقتصادية. 

فا كان من توفيق مرخ الله وحده؛ وما اعترى المخطوط من زلل فآمل أن ا 
إليه لأتداركه في لاحق الطبعات. 


المؤلف: د/ فوزي محيريق بن الجيلاني 


[111110119121 
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الحور الأول: 
النظام الاقتصادي 
ولتا” الاقتصادية. 
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احور الأول: النظام الاقتصادي والمشكلة الاقتصادية. 
أرلاك النظام الاقتصادي والمشكلة الاقتصادية: 
1. المشكلة الاقتصادية: 

تقيز الموارد بالندرة أو المحدودية» 5 نتصف حاجات الجتمع بأنبا متجددة 
ومتعددة' ولامتناهية. واستطيع القول بأن ندرة الموارد ومحدوديتها النسبية هي 
السبب الرئيس وراء ظهور علم الاقتصاد» أو بمعنى آخخر شي السبب وراء وجود ما 
إسمى ب "المشكلة الاقتصادية". 

فلو كان بإمكان الإنسان توفير كل حاجاته ورغباته في الوقت والمكان والشكل 
المناسب؛ لربما لم يكن هناك حاجة لظهور الاقتصاد بتاتا. لأن الاقتصاد يدف إلى 
إدارة المشكلة الاقتصادية؛ الت ترتكد على كيفية إدارة واستغلال الوارد محدودة 
أسبيا لإشباع الرغبات وحاجات متعددة إشكل داتم. 

وتترك؛ المشكلة الاقتصادية على ثلاث مفاهيم أساسية ممثلة في: 

« محدودية الموارد. 

«. تعددالحاجات وتجددها. 

« إدارة الحلول الممكنة للموارد المحدودة لإشباع الحاجات المتنوعة والمتعددة 

وهو صعيم عمل الاقتصاد. 

ومن خلال ذلك عملت الجتمعات قديما وحديكا نحو السعي لتحقيق إشباع 

الحاجات المادية والمعنوية على حد سواء. 
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والمشكلة الاقتصادية من منظور الاقتصاد الإسلامي هي أمى نسبي لا مطلق؛ 
فالمولى سبحانه وتعالى أصبغ علينا نعمه من النعم بما لا يحصى ولا يعد؛ إلا أن 
الإنسان مطلوب منه السعي والكد والاجتهاد» فالسمكة لن تقفز فوق قارب الصياد 
ما لم يسع ويوفر الأسباب. 

والمشكلة الاقتصادية لا تنفك عن حياة الناس لسببين: الأول هو أن الإنسان في 
حياته الدنيا بين منحة ومنة وكلاهما ابتلاء من الله سبحانه وتعالى. أما الثاني فوجود 
المشكلة الاقتصادية ببرز نقصان الدنيا وافتقار وحاجة المؤمن لربه. 


2 تعريف النظام الاقتصادي: 6 

إن البحث في مسائل تجاوز المشكلة الاقتصادية وإيجاد الحلول لماء يحتاج إلى 
أفكار واتجاهات ونظريات وطرق تختلف من دولة إلى أخرى ومن فكر إلى آخخرء 
وينطوي هذا المعنى على مفهوم ما يسمى بالنظام الاقتصادي» إذ أن هذا الأخير 
يمثل جملة من النظريات والأفكار والاتجاهات الاقتصادية التى تشكل النظام 
الاقتصادي. 

ويعرف النظام الاقتصادي بأنه: "جموعة المبادئ التي تنظم العلاقات 
الاقتصادية بين أفراد ومؤسسات المجتمع والتي تك سلوكهم في ممارسة النشاط 
الاقتصادي وتحدد الإطار القانوني والاجتماعي الذي يتم في ظلّه إنتاج السلع 
واللخدمات وتوزيعها"”. 


وبتحدد أى نظام اقتصادي بأربع علائق أساسية بين ”: 


9 


متكل [] قتساد المؤسسة 


علاقات الح نتاج . 


ثانيا - أهداف ووظائف النظام الاقتصادي: 
1. الهدف من النظام الاقتصادي: 

النظام الاقتصادي يؤسس لحل المشكلة الاقتصادية حينما ينظر للإجابة على 
الأسئلة الغلاث الاتية: 

© ماذا ننتيج؟ أي» أي سلع وخدمات» يا ونوعاء يحتاجها اجتمع؟ 


© كيف ننتج؟ أي كيف ينتج امجتمع الإنتاج الممكن والمرغوب فيه بما 
يتقاائى وفن الإنتاج أو طبيعة العملية الإنتاجية؟ 


ع 

1 
ع( 

م 
ىه 


© لمن ننتج؟ أي على من سنوزع السلع والخدمات» وعلى أ 
التوزيعية. 
ونتفق كل الأنظمة الاقتصادية في هدف واحد وهو: 
كينن خلية اللراره الدووة وتديرها وانشتغلها ابحدق ابغلال اثليية حاجيات 
الجتمع؛ لكن لكل مجتمع في كل حقبة وسائله وطرقه اللخاصة في تحقيق هذا 
المدف. ولذلك تنوعت الأنظمة الاقتصادية في وسائلها واتفقت في هدفها النهائي. 
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2. وظائف النظام الاقتصادي: 

ينطوي مفهوم النظام الاقتصادي على الوظائف الآتية”: 
تحديد نوع السلع واللخدمات التي كن أن تنتج خلال الاختيار والمفاضلة 
وتحديد الأولويات: 

- تنظ الإنتاج» واختيار أسلوب الإنتاج الذي يعمل على تخصيص الموارد 
بكفاءة؛ لكي يتم إنتاج السلع والخدمات المرغوبة وبالكميات المطلوبة من 
طرف المنتجين. 
كيفية توزيع الناتج» من حيث إيجاد طريقة لتوزيع الناتج على عناصره وبين 
أفراد امجتمع بكفاءة. (نقصد بالناتج هو جم السلع واللخدمات المنتجة في 
أي دولة مدة عام مقيمة بعملتها). 
إيجاد نوع من الحوافز لتشجيع الأفراد على زيادة إنتاجهم وتحريكهم للقيام 
بمهامهم بأكثر إتقان وفعالية داخل الجتمع. 
ؤيافة الموازة الاشصادية واخافئلة علا وتسيق طرق اعد انياة نعية: أن 
افو الاقتصادي والتنمية الاقتصادية إستوجبان زيادة الموارد» وترا م واس 
المال. 


ثالثا- أنواع الأنظمة الاقتصادية: 


عرفت المجتمعات عبر العصور أنظمة اقتصادية عدة» تمثلت أساسا فى: 
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1. ما قبل النظام الاقتصادي: 

كانت العصور القديمة تعتمد ذاتيا على ما تنتجه كل قبيلة ولا تحتاج لأي مبادلة 
أخرى فكل ما تحتاجه من مواد زراعية أو فلاحية أو تقليدية تقوم بإنتاجه بنفسهاء 
فتنتج ما تأكل وما تلبس. 

وان كان في حقيقة الأمى أن هذه الحقبة لم تكن تعتمد على أسس اقتصادية» 
بل كان هذا الاقتصاد يوصف بالاقتصاد المعيثي أو اقتصاد اللامبادلة. 

وبعد ظهور اقتصاد المبادلة القائم على عملية المقايضة "©1206" (المقايضة هي 
استدال سلعة سلعة دوة اسعهال النثوة .عا وقراء) كاقق الكابية لظهون النقود 
ملحلا ند[ كريط اللنناة إن 

وكانت أهم ميزة اقتصادية ميزت العصور الوسطى حتى نبايتباء هو النظام 
الإقطاعي» المعتمد على تقسيم الشعوب إلى مالك إقطاعي سيد وطبقة شغيلة كادحة 
من الفلاحين. 
2. النظام الرأسمالي: 
2 1. كنه النظام الرأسمالي: 

تجات الرأسمالية خلال الفترة الممتدة بين القَرن 15 حتى منتصف القرن 16 التي 
شبدت بوضوح بداية الثورة الصناعية وصدور كاب آدم سعيث "ثروة الأمم" 
وسعيت هذه المرحلة لثلاث قرون تلت بالرأسمالية التجارية أو مذهب التجاريين. 

وتميزت هذه المرحلة ب: 

ه انتشار الأسواق والصعود الاجتماعي لطبقة التجار. 
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٠‏ تطور النظام الصناعي. 

والسمة البارزة في للنظام الرأسمالي ص حرية امتلاك وسائل الإنتاج والحرية 
الاقتصادية. 
2 2. عيوب الرأسمالية: 

لم يسم النظام الرأسمالي من عيوب ارتكر عليه كارل ماركس مؤسس الفكر 
الشيوعي المحتضن لنظام اقتصادي جديد سمي بالنظام الاشتراكي. فكانت أهم 
سلبيات النظام الاقتصادي الرأسمالي:© 

٠‏ التوزيع غير المتكاقْ للسلطة. 

٠‏ التفاوت الصارخ في الدخل. 

ه الأزمات الملاحقة للنظام الرأسمالي التي اش باؤفة الكمات 

٠ه‏ الاحتكار. 
2 3. عيوب النظام الرأسماللي مبدت ل: "رأسمالية الدولة"”: 

كانت الرأسمالية في القرن التاسع عشر تقيز بسياسة الحرية الاقتصادية» (الاقتصاد 
اخن)» الى لم تخل من عيوب ومساوئ؛ تمثلت أساسا في التضخم والبطالة وما 
تبعهما من احتكارات وصراع بين العمال وأصعاب الأعمال. كل ذلك حم على 
الدولة التدخل لمعالجة هذه المظاهر؛ فسعت الدول لتكوين العديد من المشروعات 


ابتداء أو عن طريق تأمي عضن الشروعات اذامة: 
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إن هذا النظام الاقتصادي القائم حاليا في البلاد الرأسمالية» والذي ييز بزيادة 
واتساع تدخل الدولة في الحياة الاقتصادية» أطلق عليه بعض الاقتصاديين مصطلح: 
"رأسمالية الدولة". 

فرأسالية الدولة هي اتجاه يتصرف بصفة أساسية إلى فرض رقابة الدولة على 
النشاط الاقتصادي مع الإبقاء على الملكية الخاصة لأدوات الإنتاج. 
2. 4. وتقثل مقومات رأسمالية الدولة في ثلاث خصائص: 

زيادة رقابة الدولة على النشاط الإنتاجي والاستبلاي. 

ترك الملكية للرأسماليين والإبقاء على المشروعات اللخاصة. 

تطبيق التخطيط في بعض القطاعات الاقتصادية ذات الأهمية» بإقامة 
مشروعات عامة» لا سعا في قطاعات الاثمان والنقل والصناعات الثقيلة. 

وفي رأي الماركسيين فإن رأسمالية الدولة تعتبر انتصارا للاشتراكية. * 


3 النظام الاشتراكي: 

ويعرف النظام الاشتراكي بأنه: نظام يقوم على منع استغلال الإسان للإنسان 
بإلغاء الملكية اللخاصة لوسائل الإنتاج وجعلها ملكا للدولة تستخدمها لتحقيق الرفاه 
العام للشعبء” 

وما بميز الإنتاج في النظام الاشتراي» هو أنه يدف إلى إشباع الحاجات وليس 
تحقيق أقصى رخ" 

ويرتكذ النظام الاشتراكي على: 
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٠‏ الملكية ابماعية لوسائل الإنتاج» والغاء الملكية اللخاصة والقضاء على استغلال 
الإنسان للإنسان. 

٠‏ الدولة هي المالكة للموارد والإمكانات المتاحة في المجتمع. 

٠‏ الملكية الخاصة تعتمد على سلع الاستبلاك أو ما يحصل عليه الأفراد من 
دخول عملهم لدى الدولة أو شر كاتا العامة: 


4. النظام الختلط: 
4 1. ماهية النظام الختلط!!: 

هو نظام اقتصادي مع بين الملكية العامة والملكية اللخاصة لوسائل الإنتاج» 
ومع بين جهاز القن وجهاز التخطيط في إدارة وأسيير النشاط الاقتصادي 
المجتمع لتحقيق الأهداف المطلوبة في الاقتصاد الوطني. 
4. 2. ويقيز الاقتصاد المخطط ب: ١2‏ 

٠‏ امع بين الملكية العامة واللخاصة لوسائل الإنتاج: فنجد أن القطاع الخاص 


يحفز ويفو بتحقيق الأرباح اللخاصة؛ ومن ثم تقوية الاقتصاد الوطني وقدرته 


على المنافسة. 
بخن اذ القطاع العام يملك المشاريع الكبرى وخاصة الاستراتيجية منها تحقيقا 
للبفلدة العامة 


: ابجمع بين الحرية الاقتصادية وتدخل الدولة في النشاط الاقتصادي: 
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حلث ان المشروعات الخاصة في النظام الاقتصادي المختلط حرة في اختيار 
ما يحقق لما الريح من مشروعات إنتاجية وما يصاحب ذلك من توزيع 
واستبلاك» ما يجعل للسوق الدور الرئيس في التحكم في تنظيم عمليات الإنتاج 
والتوزيع. 

ويبقى دور الدولة وتدخلها مقتصرا على عرض السلع واخدمات التي تملكها 
قطاعاتها؟ مع إمكانية تدخل الدولة في توجيه الأنشطة الاقتصادية في السوق 
إذا تعارضت فيا أهداف القطاع العام مع االخاص. 

٠‏ تخصيص الموارد بجاذبية جهاز القن بجانب التخطيط التأشيري» والسوق 
روسل إشارات واضة عن عقلال: المشيلكة إلى المنصن. لخصصوا.ما 
يحتاجه السوق من سلع وخدمات» جهاز القن هو المسؤول على اتخاذ 
القرارات الإنتاجية في القطاع الخاص. 


5. النظام الاقتصادي الإسلامي: 
٠5‏ 1. كنه الاقتصاد الإسلامي: 

يمكن تعريف الاقتصاد الإسلامي: "بأنه ذلك الفرع من المعرفة الذي يساعد على 
تحقيق رفاهة الإنسان» من خلال تخصيص وتوزيع الموارد النادرة بما ينسجم مع 
التعاليم الإسلامية؛ وبدون أن يؤدي ذلك بالضرورة إلى تكبيل حرية الفرد أو خاق 
اختلالات مستمرة سواء في الاقتصاد الكلى أو البيعة". 13 
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5 2. مرتكوات الاقتصاد الإسلامي: 

إن الأصل في الموارد هو أن تستخدم في تحقيق مقاصد الشريعة الغراء؛ ويسعى 
الاقتصاد الإسلاي إلى تحقيق ذلك ارتكاز على: 

» تلبية الاحتياجات. 

٠قزرلل مصدر شريف‎ ٠ 

٠‏ التوزيع العادل للدخل والثروة. 

٠‏ الو والاستقرار. 

تعزيز الاستقرار الاقتصادي ,ساعد في تخفيض عدم المساواة التي إسبيها 

عادة الركود والتضخم والتقلبات الشاذة في الأسعار وأسعار الصرف. 4! 
5 3. خصائص النظام الاقتصادي 2 الإسلام: 

من أهم ما بميز النظام الاقتصادي في الإسلام ما يلي: 

٠‏ اجمع بين الروح والمادة في الاقتصاد. 

الحرية الاقتصادية. 

» ازدواجية الملكية. 

* التوازن في رعاية مصلحة كل من الفرد وامجتمع. 

فالتوازن بين المصلحتين مطلوب» وولى الأمى التدخل في حالة أي تداخل 
مجحفء ويقر الإسلام مبدأ "تمل الضرر اللخاص لرفع الضرر العام". *' 
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احور الثاني: 
عم الاقتصاد 
واقتصاد المؤسسة. 
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احور الثاني: عم الاقتصاد واقتصاد المؤسسة. 
أولا: تعريف عل الاقتصاد: 

" يعرف عل الاقتصاد عادة» بأنه ذلك العلم الاجتماعي الذي يعنى بدارسة 
المشكلة التي تنشأ من وجود حاجات الإنسان ورغباته المتعددةء مقايل موارد 
اقتصادية وإمكانات محدودة نسبيا لإشباعها". ©' 

ونجد أن أول من استعمل مصطلح"011602702105" اليونانية» هو أرسطو 
الفيلسوف» وتعني "0110" منزل» و"05م710" قانون» للدلالة على قانون المنزل أو 
اقهراة الل ل 17 

وأطلق في البداية مصطلح '©1دهوههء5"على طريقة تنظم وإدارة شؤون 
الأسرة ثم شمل مجموع العلاقات المادية الداخلية والحارجية للأمم.ة! 

وفي معنى كمة الاقتصاد بالمفهوم الضيق أو البسيط» فإننا نقصد بها الادخار 
والتوفير. 

وقد حيرت لفظة الاقتصاد مرادفا للكلمة اللاتينية "ع1م:مدمء6 "» من الفعل 
قصد في الشيء أي أحسن استعماله» والقصد هو الترشيد» والاقتصاد هو منزلة بين 
الإسراف والتقتير. 
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ثانيا- نشأة وتبلور عل الاقتصاد: 

سنة 1615م استعمل لفظ الاقتصاد السياسي الرامي إلى إيجاد موارد مالية 
للدولة وكيفية إنفاقهاء واعطاء الحلول والمقترحات من طرف حكاء وحاشية 
الحكام. 

ومع تطور الحياة وتعقدها اكتسب عل الاقتصاد الصفة العلمية لأنه أصبح يبدف 
إلى معرفة القوانين أو النظريات التى تك علاقات الإنتاج والتوزيع... الل. 

ولقد تبلور علم الاقتصاد أكثر بظهور المدرستين الشهيرتين: 


1. مدرسة الفيزيوقراط: 

في القرن الثامن عشرء بزعامة "فرنسواكيناي". وهو اقتصادي فرسبي "مؤسس 
مدرسة الفيزيوقراطيين" التي سيطرت على الفكر الاقتصادي في فراسا في منتصف 
القرن الثامن عشرء من أهم آثاره الفكرية تكّاب: "الجدول الاقتصادي" 1758م 
الذي بين فيه دور الثروة في النظام الاقتصادي. ١”‏ 


2 المدرسة الكلاسيكية: 

في نباية القرن الثامن عشر وبدايات القرن التاسع عشرء بقيادة كلا من آدم 
سعيث و ريكاردو. 

واي كان اوه الأمم" لسميث الذي أشر سنة 1776م انطلاقة حقيقية 
للعديد من السياسات الاقتصادية. 20 
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ثالثا: النظريات التي يدرسها عالم الاقتصاد: 
يدرس الاقتصاد أساسا نظريتين أساسيتين هما: 
٠1‏ النظرية الاقتصادية الكلية: 

وتهتم بدراسة المتغيرات الاقتصادية الكلية ب: 
٠‏ الدخل الوطني. 

٠‏ الاستبلاك العام. 

٠‏ مخزون النقود وعرضها. 

« المستوى العام للأسعار. 

التوظيف. 

٠‏ إجمالي الناتج الوطني. 

ه مستوى العمالة. 

الفو الاقتصادي. 


51 التوازن في ميزانية الدولة... اعه.‎ ٠ 
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2. النظرية الاقتصادية الجزئية””: 

وتمتم بدراسة الاقتصاد على مستوى وحدة اتخاذ القرار» أي دراسة سلوك 
المستبلك وسلوك المنشأة في أسواق السلع وفي أسواق عناصر الإنتاج. 23 

ويدرس الاقتصاد الث الأسواق والمؤسسات المنتجة وكذا المستبلكين في هذه 
الأسواق» وعليه فاقتصاد المؤسسة هو جزء أساسي من النظرية الاقتصادية الجزئية. 


رابعا- تعريف اقتصاد المؤسسة: 

ويعنى اقتصاد المؤسسة بدراسة المؤسسة الاقتصادية الناشطة في الاقتصاد الوطني 
7 الدولي من جميع جوانها المتعددة والختلفة والمترابطة» هذا الترابط والتعدد يجعل 
المئؤسسة الاقتصادية لما دور كبير في الاقتصاد الوطني كنواة أساسية فيه. 

ويدرس اقتضاد المؤسسة أساسا أصتاف: اللؤسسات وكيفية تنظيميا؛ وعلاقة 
المؤسسة بالبيئة الداخلية والخارجية. 

وكذا موارد المؤسسة الالية والتكنولوجية والبشرية وكيفية تحديد وظائفها 
وادارتهاء بما يحقق ثموها واستقرارها في السوق. 
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احور الثالثك: 


ماهية الرمسة 
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المحور الثالث: ماهية المؤسسة 
أولا: تعريف المئؤسسة: 

تعددت التعاريف وتنوعت من كر إلى آخخر والسبب الأسابي غير راجع لتباين 
المفاهيم» بشدر نان الأزية التي وردت فيها هذه التعاريف» وكذا النظام 
الاقتصادي امتبع ورؤيته لدور المؤسسات فيه. 

ففني حين أن المؤسسة الآن يمكن أن تكون خدمية» أي تنتج الخدمات» في 
حين لم يكن هذا المعنى موجود في القرون الماضية» ولكن رغم ذلك سنحاول 
التعريج عن أهم التعاريف للمؤسسة ونخلص في الأخير إلى تعاريف عام. 


1 تعريف كارل ماركس "214103 1مك! ": 
الماسية الرأسعالية تكون متمثلة في: " عدد كبير من العمال يعملون في نفس 
الوقت تحت إدارة نفس رأس المال» وفي نفس المكان» من أجل أنتاج نفس النوع 


من السلع””. 


2 تعريف "فرااسوا بيرو" "211801735 وزمعصه1": 

ويعرف المؤسسة بأنها: " منظمة تمع أثخاص ذوي كفاءات متنوعة» تستعمل 
رؤوس. الأموال. .والقدرات» مق أجل إنتاج سلعة ماء والتي يمكن أن تباع إسعر 
أعلى مما تكلفته", 25 

وبرى أيضا بأن: " المؤسسة تقوم بتركيب السلطات. 26 
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7” تعريفات أخرى للمؤسسة:‎ ٠3 

٠3‏ 1. المؤسسة هٍ الوحدة الاقتصادية التي تمارس النشاط الإنتاجي والنشاطات 
المتعلقة به» من تخزين وشراء وبيع؛ من أجل تحقيق الأهداف التي وجدت 
لسرن اجلها: 

3. 2. وتعرف المؤسسة بأنها الوحدة الاقتصادية التي تتجمع فيها الموارد البشرية 
والمادية اللازمة للإنتاج الاقتصادي. 

3 3. تعريف المكتب الدولى للعمل "2*"811: ويعرف المؤسسة بأنها هي كل 
مكان لمزاولة نشاط اقتصادي ولذا المكان سجلات مستقلة. 

3 . المؤسسة: "ص منظمة اقتصادية تعمل على توليد الثروة وتوزيع الدخل".”* 

ويمكن أن نلخص من كل هذا إلى التعريف العام. 


4 التعريف العام للمؤسسة: 

الماسيةة في وحدة او منظمة تتبع نظاما اقتصاديا تمارس من خلاله أشاط 
إنتاجي سلعي أو خد ني » بغية تحقيق أهدافها وللوؤسسة أنواع عدة» يقاثى كل منها 
مع طبيعة أهدافهاء وفق إطار قانوني مرتبط بنشاطهاء وللمؤسسة استقلالية مالية 
تؤهلها لممارسة نشاطها ضمن بيثية داخلية وأخرى خارجية وفي زمان محدد. 
5 التعريف المختصر للمؤسسة: 

منظمة اقتصادية تعمل في إطار قانونٍ محدد» وتقوم بدح عناصر الإنتاج 
لإيجاد قيم مضافة ينتيج عنها توليد للثروة ومن ثم توزيع الدخل. 
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ثانيا: تعاريف خاصة المؤسسة: 

بالإضافة إلى ما سبق» فإنه يمكن أن بنخصر مفهوم المؤسسة بناء على طابعها 
أو النشاط الذي تقوم به» أو الوظيفة التي تزاوهاء وتبعا للتطور في نظريات الإدارة 
والتسيير للمؤسسة الاقتصادية. لذلك نجد التعريفين الآتيين: 


1. المؤسسة كنظام تقني: 

قدم الباحثون عدة مفاهيم للنظام منها: " النظام هو مجموعة عناصر في تفاعل 
ديناميكي» ومبني على هدف". 

واذا تكامنا عن النظام داخل المؤسسة» فسيقودنا ذلك إلى الحديث عن التفاعل 
الديناميكي بين مختلف وظائف وأنشطة المؤسسة الاقتصادية الرامية إلى تحقيق 
أهدافها. 

إن النشاطات الاقتصادية بل وحتى الإنسانية منهاء لها بنية أساسية ثتفاعل فيما 
بينها وفق نموذج يسمى بفوذج: «151:3/11:12)"* ويضم هذا الفوذج: 

٠‏ المدخلات (45صهم)م1): وي كل العوامل الداخلة في تحقيق الحدف» 
وتقثل أساسا في عناصر الإنتاج؛ من مواد أولية» ووسائل تقنية ومالية: 
وموارد بشرية» وكل ما يتعلق بالتسيير والإدارة والتنظيم. 

٠‏ الطريقة (646ع0م5): أي طريقة العمل وه طرق التحويل التي تتم داخل 
المؤسسة» والمبنية على الحبرات والقوانين المتعلقة بالعمل والإنتاج. 
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٠‏ مخرجات (8)845): وهو نات عملية التحويل» الذي طرأ على المواد 
الأرلة الداخلة في العملية الإنتاجية؛ والمخرجات هي ججموع السلع أو اماف 
النهائية المتمخضة عن عملية الإنتاج. 

٠‏ المهمة (دهذةوة81): وض الرسالة ومن ثم الرؤية التي تمثل جموع الأهدافء 
التي أخذتها المؤسسة على عاتقهاء وترجو تحقيقها. فالمؤسسة تسخر كل طاقاتها 
الإنتاجية لتحقيق الأهداف القريبة والبعيدة المدى التي تقائى والسبب من 
أقأة الاسسة 

* البيئة ()عدهعصده» 1عصظ): إن البيئة تعتبر جزءا هاما من عناصر المؤسسة 
ومكوناتهاء خاصة إذا نظرنا للمؤسسة كنظام يتفاعل أجزاؤه الواحد مع 
الآخرء وتقسم البيئة إلى ثانية أقسام رئيسة وه "51.58:501:18": 


” (آط©) السيابي والقانوني: (لدو6آ اء عدسونناه2) . 
” (85) الاقتصادي: (عنتوتسمدمءظ8). 
” (08)) الاجتماعي والثقاني: (اععتطادت غء لمكءه5) . 
”7 (18) التكنولوجي والإيكولوجي '*: ( أ عنونوه[مصاعء]' 


عنتواع10مء]8) ٠‏ 
(التغذية العكسية: «0غ1)ء186202): وتسمى التغذية العكسية بال علام 
العكسبي؛ وهو ذلك النظام الذي ,يبنى عل قوة ودقة الاتصال في المؤسسة» 
لتتفادى هذه الأخيرة أخطاء وسلبيات ونقائص الدورة الإنتاجية الماضية. 
وهكذا فالمؤسسة في تكسين مستمر لدوراتها الإنتاجية. 
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ويمكن جمع هذا الفوذج في الشكل الآتي: 
الشكل رقم: (01) 


البيئة مع مراع طاطم لامع 
ع[ع 5غ ام 


الطريقة 606م6عم,م 


2 
3 5 
8 المهمة 


مو ذ5ذ ]ااا 


التغذية العكسية 861602364100 


المصدر: من إعداد المؤلف بناء على المعطيات السابقة. 

إذا نستطيع القول بأن المؤسسة كنظام تقني» يجب أن تبتم بالتفاعل الإيجابي بين 
عناصر النظام المختلفة؛ بما يتعلق بداية بتحديد الرسالة التي الشنتك عن أجلها الامسة 
ثم الأهداف التي تمثل رؤية المؤسسة. 

وهذا يتطلب البحث عن توفير عناصر الإنتاج وإيحاد الطرق الجيدة للإنتاج 
وتحسينها؛ بإدخال التقنيات المختلفة على الموارد الداخلة في العملية الإنتاجية. وذلك 


مخرجات 
5 اع 


- 
3 


نتحقيق مخرجات تقاثى واستراتيجية المؤسسة. مع مراعاة بيئة داخلية وخارجية 
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2. المؤسسة تنجتمع إنساني: 

نجد أن هناك من يركد في تعريفه للمؤسسة الاقتصادية على العنصر البشري» إذ هو 
من أهم عناصر الإنتاج؛ والأفراد في المؤسسات يتأثرون بما تمليه عليهم ثقافاتهم 
وعاداتهم وتقاليدهم» إذ أن تبإين الأفراد قد يكون عبئا على اتخاذ القرار داخل 
المؤسسة» أو قد تصبح أعباء وتكاليف المورد البشري أكبر من عائده؛ ولذا فإن 
المؤسسة تحرص على إيجاد طاقم بشري متناسق وأهداف المؤسسة. 

إن المؤسسة عبارة عن نظام اجتماعي» يتقادم فيه الأفراد أو الشركاء الأرباح 
كا يتقامعون السلطة والتسيير. 

وتبعا إذلك يعرف. *32:18211231420 المؤسية بأعا: " منظمة ححية متكونة من 
عاملين منظمين حسب هيكل متميز ومزودة بثقافة خاصة تكمن في جموعة قبم» 
معارف» عادات» وإجراءات متراكمة مع الزمن 5 تكتسب هذه المنظمة الحية 


ميزات غير قابلة للتغير بسرعة وسبولة. 33 
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تكون وتحول المؤسسة 
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احور الرابع: تكون وتحول المؤسسة 

لم يكن في المجتمعات القديمة وجود أو معنى للمؤسسة» أو التجارة أو الصناعة» 
بل كانت المجتمعات» وخاصة في العصور القديمة» (قبل القرن التاسع ميلادي)؛ 
تعتمد فى حياتها على ما توفره لنفسها من مزروعات» ويسمى هذا الاقتصاد 
بالاقتصاد المعيشي» أي كل عائلة تنتج ما تحتاجه. 

وما بميز هذه المجتمعات هو محدودية حاجياتما» لبساطة معيشتها. وبعد هذا 
القرن» إلى غاية القرن اتلحامس (ق 9 -> ق 15)» وسميت هذا الفترة بالعصور 
الوسطىء عرفت هذه المرحلة باسم التكوين الاجتماعي الاقتصاديء القَائم على 
استغلال ملاك الأراضي للعمال في القطاع الاقتصادي الوحيد في تلك المجتمعات 
انذاك؛ وهو القطاع الزراعي. 

كل هذا كان أرضا خصبة لظهور مذهب جديد إسمى بالرأسمالية التجارية أو 


مذهب التجاريين. 38 


أولا- تشكل المؤسسة (ق15 -> ق 18): 
في نباية المرحلة الإقطاعية حيث عرفت تلك المجتمعات بعض الحرف التقليدية 
البسيطة والفردية في نفس الوقت» كصناعة أدوات الصيد» والملابس الجلدية 


وغيرها. 
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إلا أن الإنسان وبطبيعة النابذة للتملك والعبودية» جعلت الطبقة العقيمة كم 
سماها رجال الدين بطبقة الإقطاعيين» ينتقلون من الريف إلى المدنية؛ أبن ييجدون 
طلبا لسلعهم التقليدية الحرفية. 

ومن ثم تشكلت وحدات حرفية (بداية تشكل المؤسسة). " كل هذا أدى إلى 
تكوين محلات أو ورشات يتجمع فيها أصعاب الحرف المتشاببة من أجل إنتاج أشياء 
ومقتنيات معينة» تحت إشراف كبيرهم أو أقدمهم في الحرفة» ويتم الإنتاج في 
شكل أسري هن عن الابتخلال أو الكيرةه بوذا ققد افك عدة ورقات 


حرفية للنجارين والحدادين والنساجين... الج" 7 


1. الوحدات المنزلية: 

في أوج انتشار هذه الوحدات» أصبح هناك ملا كا كاراء لهم من الأموال ما 
يؤهلهم لشراء الوحدات بأكلياء وسعي هؤلاء» الملاك بالتجاريين الرأسماليين» وشيئا 
فشيئا أأصبح الحرفيون عبارة عن عمال 0 لا غير» وتبلور هذا النظام في أوروبا 
خلال القرن السابع عشر للميلاد (1600م). 

ورغبة من التجار الرأسماليين» في زيادة إنتاجهم تماشيا مع ازدياد الحاجيات 
وتنوع الرغبات؛ فكر هؤلاء في إنشاء وحدات حرفية منزلية» فهم يتكفاون بتوفير 
النشد والمواة الأسناسية» وتمطل هذه العائلقات اجيال عل الصتاغة: 
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2. الوحدات الحرفية ذات الآلات اليدوية: 

إن ثراء طبقة التجار الرأسماليين؛ مكنتهم من امتلاك آلات يدوية» حيث 
أضيق. هذه الرخدات: الطرفية ولأول. مرة' اتفعمل ,الالكت. المدارة يدوا 
(عتاعدكتتطة]/1) 5 

وكاذ هذا أو انطلاقة للصناعة المعتمدة على الآلات التي تسيير يدويا وحتى 
المصنع سي تبعا للالة اليدوية ب "المصنع الييوي 7, 


ثانيا- تشكل المؤسسة منذ القرن الثامن عشر إلى نهايته (17994-1700م): 

وفي هذه الحقبة» ومع التحكم الكلي لأرباب. الأموال الرأسفاليين» تأسسة 
مدرهة أبن هدرسية عذشن الأقضان ار أ الرأساليرة: الطبيغيوة. لإأمدرسة 
الفيزيوقراط)» بزعامة (فزانسوكيناي)» وقد اعتمدت هذه المرحلة على فكرة الحرية 
الاقتصادية (دعه بمر» دعه يعمل) " ع1له] 215562[ أء ه0955 - 415562[ ". 

وسلّمت هذه المدرسة بأن الزراعة أو المنتج الزراعي هو أساس الاقتصاد» وفي 
ذلك القرن أهملت الوحدات الحرفية» وبقيت على حالما في أحسن الأحوال 
وقسمت هذه المدرسة اجميع إلى: 

٠‏ مالك: وهو الطبقة الغنية والحاكة من أصحاب الأراضي التواعية 

٠‏ منتج: وهم من يعملون في القطاع الزراعي. 

٠‏ عقيم: أو الطيقة العقيمة التي تضم الحرفين في القطاعات غير الزراعية. 
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ثالثا- تشكل المؤسسة من نهاية القرن الثامن عشر إلى سنة1945م: 

وفي هذه المرحلة نشأت مدرسة تسمى بالمدرسة الكلاسيكية أو الليبرالية 
الصناعية» وكان رائدها الاقتصادي آدم سميت (1790-1723م)» وقد نادي هو 
الآخر بالحرية الاقتصادية» وشبدت هذه الحقبة تطور في التقنية العلبية» وظهر ذلك 
جليا من خلال حلول الآلة المتطورة محل أدوات الصناعة التقليدية والآلات 
ابددوية: 

واخترعت أول آله نسيج في أوروبا سنة 1735م. واستخدم البخار والفحم 

قوة للبحركات؛ لتكون هذه الفترة نقطة انطلاق الثورة الصناعية في أوروبا. 

وقد انعكس ذلك مباشرة على أداء المؤسسات الإنتاجية» حيث عرفت 
المؤنسبات تايبدا كير هن ديت عددهاء وكذا زيادة الطاقة الإنتاجية ونوعية السلع 
الغرنية: 

وتماثى ذلك مع الفو الديموغرافيء وازدياد وتنوع حاجات الإنسان. وخلال 
هذه الفترة هز الاقتصاد العالميى مشكلة اقتصادية كبيرة أدت إلى توقيف الآلة 
الإنتاجية» وكساد السلع» وافلاس المؤسسات؛ وهذا عقب الحرب العالمية الأولى» 
وععيت هذه الأزمة بأزمة الكساد العالمي» واشتدت الأزمة بيخ سقوات :1929 
و1932م. 

حينهبا طالب جون مينارد كنيز (1946-1883م)» "مؤسس عل الاقتصاد 
الحديث» وقد جدد النظرية الكلاسيكية حتى سعى رائد المدرسة الكلاسيكية 
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الحديثة"» بضرورة تدخل الدولة في الحياة الاقتصادية من خلال استعمال أدوات 
العامة امال 

ورفض كينز اعتار الاقتصاد عل أنه يتشكل من .وحدات ومؤسسات متتائرة» 
بل ربط كل المؤسسات بالاقتصاد الكلى للدولت» طالبا منباء أي الدولة» التدخل 
لإنشاء مؤسسات عمومية كبيرة. 


رابعا- المئؤسسة في عصرنا الحالي: 

بعد التقدم الكبير التي تشبده كل القطاعات با فيها الاقتصادية منها؛ أصبحت 
المئؤسسة المرآة العاكسة لهذا التطور» استغلالا وتطويرا وإنتاجا» حق تقاثى 
وحاجات اجتمع . ولقد تعددت المؤسسات واختلفت حسب طبيعة أشاطهاء 
وقانون إأشائباء 

وتعدى دور المؤسسة من لعب أدوار وطنية إلى أخرى دولية؛ ومع عولمة 
الاقتصاد» ووجود تلات إقليمية» تكونت مؤسسات وشركات عملاقة تنتج 
واستكمر وتحتكء وتحقق أرباها هائلة من .خلال استغلال أسواق عالمية كبرى. 

وغدت كفاءة المؤسسة الاقتصادية وخاصة الصناعية مؤْشرا كافيا على تطور 
المجتمعات والدول. 
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أنواع وتقسيمات 
المؤعسيات: :والشر كات 
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احور الحامس: أنواع وتقسيمات المؤسسات والشركات 
أولا- ا دف من تقسيم المؤسسات إلى أنواع متعددة: 

من بين الأهداف الرئيسية وراء تقسيم المؤسسات الاقتصادية هو تسبيل رسم 
خطة وطنية اقتصادية سنوية أو ثلاثية...إع؛ بحيث ترتكر الحطة الاقتصادية سواء 
كاك ستزية وسدامية د ثلاثية» على تقسيم المؤسسات والشركات ‏ مثلا - إلى 
قطاعات؛ وهذا التقسي يمكن الدولة من التركيز على قطاع مستبدف دون آخخر» وهو 
ما يضفى نوع من الفعالية على اللخطة الاقتصادية للدولة» بخلاف لو كانت خطة 
أستبدف كل القطاعات. 

فثلا تعرف الدولة من خلال معطيات التتقسيم عدد المؤسسات العاملة في القطاع 
الصناعي وني القطاع الزراعي؛ ومن خلال هذا التقسيم أيضًا عكن أن توه الدواة 
قويل. أو خدمات أو تنيزات جبائية وغيرها لقطاع دون آخر. 

وتستطيع الذوة ايغنا من وراء تقسيٍ المؤسسات الاقتصادية معرفة مداخيل 
الدولةه التي تضبط في الميزانية المالية العامة» وتسعى الحزينة العامة من خلال 
السياسة المالية إلى ضبط الحباية المتعلقة بالضرائب على المؤسسات. 

إن تقسيم المؤسسات سبل تقدير المداخيل من الضرائب على هذه المؤسسات» 
ويضاف إلى ذلك تصنيف المؤسسات العمومية والخاصة والتى تقوم بعمليات 
تعيتيو وابعة وهو مااحتى مواغيل إضافية ليزانية الدواة 

وتركد حسابات الناتج الوطنى على حساب القيمة المضافة التي تقدمما كل 
مؤسسة؛ وحسابات الناتحج هي العملية التي تضبط وتحصي مختلف الأأنشطة 
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الاقتصادية قِ الدولة وفق معايير ومقاييس تحددها المحاسبة الوطنية؛ وتقسيم 
الئؤسسات يسبل من عمليات الحساب ذات الصلة بحسابات الناتج الوطني. 


ثانيا- تقسيم المؤسسات وفقا للقطاعات الاقتصادية الكلية العامة: 
1. التقسيم التقليدي للقطاعات الاقتصادية: 
بتبع التقسيم التقليدي للقطاعات الاقتصادية النبج الآتي: 
1 القطاع الأولي: 

ويتضمن استرداد المواد الخام» مثل الذرة والفحم والأخفانة. واطنيدة 
وانتاجها. (من أمثلة العاملين في القطاع الأولي عمال المناجم والصيادون...). 
ومع أيضا تلك المؤسسات المتخصصة في الزراعة (الفلاحة) يختلف أنواعها 
ومنتوجاتهاء وتربية الموائي» بالإضافة إلى أنشطة الصيد البحري... 
1 القطاع الثانوي: 

ويضم تحويل المواد الحام أو المواد الوسيطة إلى سلع» مثل تصنيع السيارات من 
الصلبء أو الملابس من الأنسجة. (من أمثلة العاملين في القطاع الثانوي عمال البناء 
والخياطون) . 

فالقطاع الثانوي يتمثل في قطاع الصناعة» أي المؤسسات الصناعية» وهي مختلف 
المؤسسات التي تعمل على تحويل المواد الطبيعية أساسا إلى منتوجات قابلة 
للاستعمال أو الاستهلاك النهائي أو الوسيط» وتشمل بعض الصناعات المرتبطة 
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تحويل المواد الزراعية إلى منتوجات غذائية وصناعية مختلفة» بالإضافة إلى صناعات 
تحويل وتكربر المواد الطبيعية من معادن وطاقة وغيرها (الصناعات الاستخراجية). 
1 القطاع الثاالث: 

ويتضمن تقديم الحدمات للمستبلكين والشركات» مثل مؤسسات التعليم 
والتكوين» والمؤسسات المالية والبنوك. (من أمثلة العاملين في القطاع الثالث أصحاب 
التاجر والاسيوة ”7 
فالقطاع الثالث يضم كل في المؤسسات انخدماتية» أي المؤسسات المنتجة للخدمات 
(التوزيع» النتقل» السياحة» البنوك» التأمين»...).38 


٠2‏ تقسيمات المقطاعات العامة من الاستراتجية إلى الخيرية: 
بغض النظر عن تقسيم القطاعات الاقتصادية السابقة؛ فإن التقسيم يكون بناء على 
أهمية القطاع في الاقتصاد العالمي بشكل عام هذا من جهة؛ ثم بناء على الأهمية 
الاقتصادية للدولة من جهة أخرى؛ وعلى هذا الأساس يمكن أن نقسم القطاعات 
الاقتصادية إلى: 
2 القطاع الصناعي: 

وهو القطاع الحرك للاقتصاديات؛ ولذلك تسمى الدول الاقتصادية الأولى في 
العالم بالدول الصناعية؛ ويدخل في هذا القطاع كل الصناعات الثقيلة والمتوسطة 
واتحفيفة؛ والصناعات التحويلية وغيرها. 
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2.2. قطاع اتخدمات: 

وهو القطاع المرافق للقطاع الصناعي من جهة ويقدم خدمات للمستبلك النهائي 
من جهة ثانية؛ ويدخل في ذلك النقل والاتصالاات والتعلم والصحة...إن. 
2 القطاع الخيري التكافلي: 

وهو قطاع مبم قط فيه غدين الإسسات» شزاء الرهية كفتدوق" الزكاة. أو 
المؤسسات الأهلية؛ وهو قطاع مبم جدا والفارق بينه وبين القطاعين الأول والثاني 
أنه لا ييدف إلى الرع؛ ويدخل في ذلك مؤسسات الزكاة والأوقاف واجمعيات 
االحيرية والتكافل الاجتماعي. 


ثالنا- أنواع المؤسسات بطبيعة القطاع العاملة فيه: 
1 مؤسسات القطاع الصناعي: 


وه المؤسسات التى تشتغل بالصناعات الثقيلة أو الحفيفة أو المتوسطة 
كؤسسات التعدين ومؤسسات ضتاغة السيارات + 


يشتغل في القطاع الزراعي عديد المؤسسات والشركات التى تباشر العمليات 
الزراعية مباشرة» أو تعمل كؤسسات تنتج سلع تستعمل في النشاط الزراعي. 


00 


مدخل [اقتصاد المؤسسة 


ونقصد بها المؤسسات التي تتم بالفلاحة وبتربية الحيوانات المنتجة للحوم والحليب 
وغيرها؛ وكذا المؤسسات العاملة في قطاع الصيد والتصبير للغلال البحرية. 


4. مؤسسات قطاعات الصناعات الغذائية: 


ما بميز مؤسسات الصناعات الغذائية أنها ترتبط بقطاع الزراعة والفلاحة؛ بحيث 
تستعمل مخرجات القطاعين إلى إعادة توضيب أو تحويل المنتجات الزراعية إلى 
منتجات غذائية قابلة للاستبلاك والتصدير. 


والمؤسسات التجارية تعتمد على الشراء والبيع كوسيط بين المنتج والمستبلك وما 
بينهما من تجار اجملة والتجزئة. ومؤسسات الاستيراد والتصدير تدرج ضمن هذا النوع 
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وض المؤسسات التي تقدم خدمات مختلفة سواء للأفراد أو المؤسسات ويندرج 
تحت مؤسسات القطاع الحدماتي المؤسسات الآتية: 
6 المئؤسسات التعليمية والتكوبنية: 
وض المؤسسات التي تقدم خدمات التعل والتكوين؛ كالمدارس والجامعات 
ومعاهك التكزية سواه العيرفية أو الخاضة: 
6 المؤسسات الصحية: وتقثل في مؤسسات القطاع الصحي من مستشفيات 
وعيادات ومخابر طبية والقى تقدم خدمات علاجية. 


6 المؤسسات الالية والبنكية: وهيكل المؤسسات العمومية أو الخاصة والقي 
تعمل في مجال تقديم خدمات القويل والادخار والوساطة المالية» والتداول 
والاستشارات المالية؛ وكذا خدمات التأمين واعادة التاميق هالية المالية والبكة 
والتأمينات. 


6ه المؤسسات السياحية: وتعمل هذه المؤسسات فى تقديم اخدمات السياحية 
داخل وخارج الوطن؛ وما بميز هذه المؤسسات أو الوكالات السياحية أنها تنسق 
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6 مؤسسات النقل: 


وي الؤسسات تي تقدم خدمات تقل الأثخاص والبضائع» وتشتمل على 
مؤسسات وشركات النقل البري والبحري والجوي. 


6 مؤسسات الاتصالاات: 


وتعتبر مؤسسات الاتصالات من المكونات الأساسية للبنية التحتية في أي بلد؛ 
وتشمل هذه المؤسسات الشركات. الرطيية والأجتبية العامله فى خدمات اماق 
الفايت بوالتقال ويغدماتك الأشرية: والشكاك السلكية واللايلكة, 


رابعا- أنواع المؤسسات بحسب النشاط والقطاع القانوني: 


بحسب طرق حسابات الناتح التى تعتمدها الجزائر في حساب إجمالي الناتج امحل 
2 يتم تقسيم المؤسسات وفقا مخرجات الناتج الل اتلحام للقطاعات الآاتية:”* 


« المؤسسات العاملة في قطاع الفلاحة. 

» المؤسسات العاملة في قطاع الحروقات. 

المؤسسات العاملة في قطاع الصناعة. 

المؤسسات العاملة في قطاع البناء والإشغال العمومية (بما في ذلك قطاع 
الخدمات والأشغال العمومية البترولية). 

٠‏ المؤسسات العاملة في قطاع النقل. 

- المؤسسات العاملة في قطاع الاتصالاات. 
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المؤسسات العاملة في قطاع اللحدمات السوقية واتحدمات غير السوقية. 
سبق شرح كل طبيعة النشاط في كل قطاع. 


خامسا- أنواع المؤسسات من حيث طبيعة القيمة المضافة (المنتج): 
باعتبار طبيعة الإنتاج الذي تقدمه المؤسسة؛ فإنه يمكن تقسيم المؤسسات إلى 


1. المؤسسات الإنتاجية: 

وه المؤسسة التي تقوم بدي عناصر الإنتاج؛ والإنتاج هو سلسلة من العمليات 
لد عناصر معينة تسمى بعوامل الإنتاج؛ وعوامل الإنتاج هي المورد البشري 
(العمل)؛ رأس المال؛ وسائل الإنتاج (الأرض)؛ والتنظيم (إدارة العملية 
الإنتاجية) . 

ونتيجة دمح هذه العوامل تعطي لنا منتجا جديا يضاف المنتجات الموجودة في 
السوق ولذلك تسمى المنتجات الجديدة بالقيمة المضافة؛ وتكون القيمة المضافة في 


شكل سلع مادية. 
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2 المؤسسات الخد مية: 

و المؤسسات التى تقوم هي الأخرى بد عوامل الإنتاج إلى أن العامل 
الأسابي الذي تركد عليه هو المورد البشري؛ الذي يشرف عادة على إنتاج السلعة 
وتقديمها للزبون في نفس الوقت. وتسمى مخرجات المؤسسات الخحدمية بالخدمة. 

وتختلف المؤسسات الإنتاجية السلعية والمؤسسات الإنتاجية الخدمية باختلااف 
القيمة المضافة لكليهما؛ فالأولى تنتج سلعا والثانية تنتتج خدمات. وهناك عدة 
فروقانة ين البلنة واخدمة» وهنا كن أن شرق ون ختريمات: البلية واطدمة 
فيما كا هو موضوع في الجدول الآتي: 

الجدول رقم: (01) 
يمكن تخزينها لا يممكن تخزينها 
قابلة للتجزئة لا يمكن تجزئتها 
لا يشترط أن تستبلك فور إنتاجها تستبلك فور إنتاجها. 
عند التسليم لا يشترط أن يلتقي فيها انتج مع 
المستبلك 
القاثل في جودتها دقيق ومتطابقة تماما صعوبة القاثل في جودة تقديمها. 
تقبل أسويقها بوسطاء عدة من المنتج إلى 
المستبلك 
المصدر: من إعداد الكاتب. 


يجب أن يلتقى منتج الخدمة مع الزبون عادة 
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ملاحظة: الفروقات تنطبق بشكل عام على السلع واتخدمات باستثناءات في 


3 المؤسسات التجارية: 

هذا النوع من المؤسسات يعتمد على عملية التجارة المرتكزة على البيع والشراء بين 
وسطاء عدة وفي أسواق مختلفة؛ وهذه المؤسسات ليس للا قيمة مضافة ناتجة عن 
دم عناصر الإنتاج؛ بل تعتبر هذه المؤسسات وسيطة بين المنتج كائم أول 
والمستبلك باعتباره المشتري الهائي. وهي أقرب إلى المؤسسة الخدمية في عملية 
التصنيف ولذلك أدرجتها في هذا العنصر. 


ساد سا- أنواع المؤسسات من حيث ملكيتها: 
1 المؤسسات العمومية: 

وي المؤسسات الت تعود مليكتها للدولة أو لمجماعات المحلية؛ وعادة ما تكون 
المؤسسات العمومية مؤسسات كبرى مثل الشركات البترولية مثل سوناطراك أو 
شركة سونلغاز وكذلك مؤسسات النقل الجوي أو الاتصالات؛ وتقيز هذا المؤسسات 
العمومية بالإضافة لحدف الربحية إلى توفير السلع والخدمات في القطاعات الحيوية 
والمساهمة بإشكل فعال في مداخيل المالية للدولة. 
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2 المؤسسات الخاصة: 

و المؤسسات والشركات التي تعود مليكتها للخواص؛ وتلتزم المؤسسات اللخاصة 
بالقوانين في النطاق الذي تآشتغل فيه؛ ويمكن أن تكون للمؤسسات الخاصة شخصية 
طبيعية أي مالكها واحد؛ أو أن تكون المؤسسة شركة لما شخصية معنوية بحيث 


كزن ملذكيا اكار مم واحن وسفوة بالشر كاه أو المساهيك: 


3 المؤسسات الختلطة: 
وهي المؤسسات التى تعود مليكتها بالاشتراك بين القطاع العمومي والقطاع 
الخاص؛ ويمكن أن يكون الشريك اخاص شريك وطني أو شريك أجنبي. 


سابعا- أنواع المؤسسات وفق للقانون التجاري الجزائري: 


أنواع المؤسسات وفقا للقانون التجاري الجزائري تسمى ب "الشركات التجارية"؛ 
ويحدد الطابع التجاري للشركة إما بشكلها أو موضوعهاء وطبقا لذلك تعد شركات 
التضامن وشركات التوصية والشركات ذات المسؤولية المحدودة وشركات المساهمة؛ 
كلها شركات تجارية» بحم شكلها ومبما يكن موضوعها. 


والشركة في هذا التقسيم هي التي ينبرها أو نشترك فيا اناق أو أكثرة:طيقا لينو 
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1. شركة التضامن: 

أسمى الشركة بأسماء جمبيع الشركاء ا اسم أحدهم متبوع بلفظة "وشركائه"؛ 
وللشركاء 2 2 التضامن صمعة التاجى وهم مسؤولون من غير تحديد وبالتضامن 
عن ديون الشركة» وتتحد المسؤوليات في الشركة طبقا للقانون الأساسى لما وما يميز 
شرك التضامن أن حصص الشركاء لا يمكن أن تكون سندات قابلة للتداول. 


2 شركة التوصية البسيطة: 
كل الأحكام والشروط المطبقة على شركة التضامن تطبق أيضا على شركة 
التوصية البسيطة؛ ويلتزم الشركاء الموصون بديون الشركة فقط في حدود قيمة 
حصصهم؛ والتي لا يمكن أن تكون على شكل تقديم عمل. 
ويمكن أن يحدد في اسم شركة عبارة "شريك موصي" فيلتزم هذا الأخير من غير 
تحديد وبالتضامن بديون الشركة. 
ويحب أن يحدد في شركة التوصية البسيطة: 
مبلغ او قيمة حصص 13 الشركاء. 
حصة كل شريك متضامن أو شريك موص في هذا المبلغ أو القيمة. 
الحصة الإجمالية للشركاء المتضامنين وحصتهم في الأرباح وكذا حصتهم في 
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3. الشركة ذات المسؤولية المحدودة: 

تؤسس الشركة ذات المسؤولية المحدودة من عدة أشخاص يتحملون امفسائر في 
عندوة ها لدمرا عم سميصن: وب أن يوضع في اسم وعنوان هذا النوع من 
الشركات رمز: (ش.م.م)» (81ه5) أي شركة ذات مسؤولية محدودة 
(ءةأنسذا مغتلتطهئمهموع3] 3 50016166 ). 

ويشترط القانون التجاري الجزائري على الشركة ذات المسؤولية الوحيدة أن لا 
يقل رأسعاها عن: 100.000.00دج؛ وينقسم الي المال إلى حصص ذات قي 
اسعية متساوية مبلغها 1000.00 دج على الأقل. 

ويكون الشركاء مسؤولون بالتضامن خلال مدة حمس سنوات تجاه الغير عن 
القيمة المقدرة للحصص العينية الت قدموها عند تأسيس الشركة. ولا يتجاوز عدد 
الشركاء العشرون شريكاء فإذا تجاوزت الشركة هذا العدد يجب أن يتحول شكل 
الشركة في أجل قدره عام إلى شركة مساهمة والا تضحل الشركة قانونا. 


تسري كل الأحكام القانونية على هذه النوع من الشركات إلا أن ما بميزها هو 
عدم وجود ش ركاء» والمالك هو ثخص طبيعى واحد. 
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برص لما ب: (ملانا8) و ضِ اختصارا ل: 0 علأعصدهذتءمتم نا عكتامعء عامط 


ء اتسنا غغتلأطدمسمموع] 6 


ونشير هنا أنه لا يجوز اشخص طبيعي أن يكون شريكا وحيدا إلا في شركة 
والحلذة ذاك عشولية عدودة؛ ولذ فكن النركة "ذات منؤولية عدردة أذ يكوة 
ها كشريك وحيد فركة أغري ذات مسؤولية محدودة مكونة من شخص واحد. 
ومكن أن تول. الشركة ذات. المسؤولية الخحدودة إلى شركة تضامن عوافقة كل 
الشركاء. 


شركة المساهمة هي شركة يشترك في ملكية رأس ماها على الأقل سبعة من 
الشركاء» يتحملون الحسائر بقدر حصتهم في رأس المال. وحدد رأسمال الشركة ب: 
خمسة ملايين 5000.000.00دج على الأقل» هذا إذا لجأت الشركة عند تأسيسها 
إلى علنية الادخار للاكتتاب؛) ويكون رأس امال أقل أي مليون 
0 ب نبي الحالة الخالفة أي إذا لم تعلن عن الاكتتاب. 

وتكون إثبانات المساهمة المالية إما بالأسهم أو شبادات الاسثمار أو السندات 


ولكل ورقة مالية حقوق والتزامات محددة. 
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وعد التفاط مكق زيادة رأسعال شركة المساهمة إها بإضدار أسهم جلك ا 
بإضافة قيمة للأسهم الموجودة. ا يمكن أن تحول شركة المساهمة نوعها إذا أتمت 
ويتولى إدارة شركة المساهمة مجلس إدارة يتكون من ثلاثة أعضاء إلى أثما عشر 
عضوا على الأكثر. 


6. شركات التوصية بالأسهم: 


وي الشركة التي يكون رأسالها مقسما إلى أسبم» بين شريك متضامن أو أكثر 
أه صفة تاجى ومسؤول داعا وبصفة متضامنة عن ديوك الشركة وش ركاء موصين 
(أقل من ثلاثة) 3 صفة مساهمين» ولا بتحملون الحسائر إلا بما يعادل حصصبم ٠‏ 


ولأي شركة من الأنواع السابقة الذكر في حالة تصفيتها الحق في أن تمد في 
شرق أخرق وان أُساهم في تأسيس ره جديدة بطريقة الدخ. 


7 شركات المخاصة: 


هي شركة بين شخصين طبيعيين أو أكثرء نتولى إنجاز عمليات تجارية؛ ولا تكون 
شركة المحاصة إلا في العلاقات الموجودة بين الشركاء وما يميزها أنها لا تظهر للغير؛ 
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فشركة المحاصة لا تقتع بالشخصية المعنوية ولا تخضع للإشبار ويمكن إثباتها بكل 
ان 


وشركة المحاصة هي أن يمول شخص طبيعي شخص آخخر طبيعي أو معنوي لشراء 
سلعة ماء على أن ينشأ بين الطرفين عقد تأسيس عند الموثق يوضم فيه» رأسمال 
الممول وكيفية حصوله على الريح » ويشترك كذلك في اللحسارة. والحدف من إنشاء 
شركة المحاصة هو حماية الممول» في حالة أي نزاع. 


ثامنا- أنواع شركات وفقا لطبيعة إنشاء رأس المال والمساهمة في التأسيس: 
هناك تقسيمين أساسيين في الشركات وفما لطبيعة إنشاء رأس المال والمساهمة في 
التأسيس وهما: 
٠1‏ شركات الأشخاص: 
وهي الشركات التي إشترك فيها الأفراد بغض النظر عن طبيعة مساهمتهم النقدية 
أو القيمية أو تقديم عمل؛ ويندرج تحت شركات الأثخاص: 
شركات التضامن. 
شركات التوصية البسيطة. 
الشركات ذات المسؤولية المحدودة. 
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2. شركات الأموال: 
وهي النوع الثاني من الشركات وتسمى بشركات الأموال بحيث يكون رأس مالحا 
مساهمة بين الشركاء» وتعتمد على مساهمة الشركاء ماليا بطريقة الأسهم؛ وتكون 
الشركة ذات أسهم (قدمناعة عوط 6اقهه5 :584)؛ ويندرج تحت شركات 
الأموال: 
شركات التوصية بالأسهم. 
شركات المساعية, 7 


تاسعا- تقٌسيمات المؤسسات وفقا لمعيار الحهم: 
1. معيار عدد العمال: 

يعتبر معيار عدد العمال من أهم المعايير التي صنفت على أساسها المؤسسات 
لوسك #زفوات: مضغرة ابسفرة أن شرمطة أى كييرة: وبالرغم من أن هناك 
تقارب في هذا المعيار إلا أننا نجل بعض الاختلافات وهذا بحسب معيار عدد 
العمال المعتمد في التصنيف من دولة إلى أخرى. 

وقد سعيت المؤسسات غير الكبيرة بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة: (22/18)؛ 
وض اختصارا ل: (5ع2115ع826 وعصمع :1/10 5ع[ أه وعاناء2 وعنآ) 

والتصنيف وفق لمعيار عدد العمال كالاآتى: 
1 التصنيف الأول: 
1 المؤسسات المصغرة: من: 01 عامل» إلى: 9 عمال. 
1ه المؤسسات الصغيرة: من: 10 عمال» إلى: 49 عامل. 
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1 المؤسسات المتوسطة: من: 50 عامل» إلى: 499 عامل. 
1 المؤسسات الكبيرة: من: 500 عامل» إلى: 999 عامل. 
1 المؤسسات الكبيرة جدا: من: 1000 عامل فا أكثر. 


1 التصنيف الثاني: 

1 المؤسسات المصغرة: من: 01 عامل» إلى: 9 عمال. 
1ه المؤسسات الصغيرة: من: 10 عمال» إلى: 199 عامل. 
1 المؤسسات المتوسطة: من: 200 عامل إلى: 499 عامل. 
1 المؤسسات الكبيرة: من: 500 عامل فا فوق.43 


لكان امن الال او رقم الأعمال: 

لأن عدد العمال قد يكون غير دال. جدا في مسأله تصئيف المؤسسات؛ فتعتمد 
الميئات إدخال معايير أخرى للتصنيف. ومن بين أهم هذه المعايير معيار رأسمال 
المئؤسسة» أو رقم أعمالها. 

فثلا قد تكون شركة بها 08 عمال فتصنف على أنها مؤسسة (مصغرة)» ورقم 
أعماها أكبر من شركة (متوسطة )بها 200 عامل؛ ولذلك تم إدخال معايير أخرى. 


3 سنو صعه أذثاة: 
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3. معيار حجم المؤسسة العقاري: 
المعيار العقاري يمكن أن يصنف المؤسسات إلى كبيرة وصغيرة وفتا لمجم العقار 
الذي تشتغل عليه المؤسسة؛ ويصلح هذا المعيار بشكل دقيق للمؤسسات الزراعية 


عاشرا- تصنيفات أغوض للمؤسسات: 
1. مؤسسات المقاولة من الباطن: 

1 المقاولة من الباطن (ععطهغنهت-505) تقوم بالإنتاج لصا الغير؛ وي 
اتفاق بين مؤسسة أمء وأخرى ثانوية تعمل بأواى ولصالم الشركة الأم الرئيسية. 
وعادة ما تكون شركات المقاولة شركات صغيرة.44 


2 المؤسسات بعلامة مؤسسة ناشئة (م0ا-)مة)5): 

بناء على تقرير الوزير المنتدب المكلف باقتصاد المعرفة والمؤسسات الناشئة؛ وطبقًا 
للمرسوم التنفيذي الصادر في: 15 سبتمبر 2020؛ فقد أأشئُت لجنة وطنية تابعة 
للدائرة الوزارية منح علامة مؤسسة ناشئة (ملآحاتتة56). 

وبعني المصطلح الإنكليزي لغة (م-56266) مشروع مؤسسة صغيرة انطلق 
للعو 45 

واصطلاحا يقصد بالمؤسسة الناشئة كل مؤسسة حديثة مبتكرة تقوم بإنتاج سلع أو 
تقديم خدمات أو أي فكرة مبتكرة جديدة. وتمنح الجنة الوطنية الوزارية علامة 
"مؤسسة ناشئة" لاي مؤسسة استوفت الشروط» لدة اربع سنوات قابلة للتجديد 
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ومعايبير وشروط الحصول على علامة "مؤسسة " ما يل: 
يجي أن لا يتجاوز عمر المؤسسة 08 سنوات. ‏ 
رقم الأعمال الأقصى تحدده اللجنة الوطنية انح العلامات. 
0 96 من رأسمال الشركة على الأقل يكون مملوك لأثخاص طبيعيين أو 
صتاديق. اشتكمار ععتمدة. أو عن. طرف .مؤيسات: أغرى: حاضلة عل 
غلؤانة [مكسسة رالعة] : 
يجب أن تكون إمكانية نمو المؤسسة كبيرة بما فيه الكفاية. 
٠‏ لابتجاوز عدد العمال 250 عامل. 
ويرتبط مصطلح المؤسسة الناشئة بمصطلح ريادة الأعمال أو المقاولاتية 
(لهتتتاعمع ممع مط ) ؛؟ ونعني بالمقاولاتية: هو طرح مشروع ريادي جديد في 
العرق زم تاكل: | نقاء مقتسة دناه أو تطويى توسيينة او م#سياه الله 
حيث يقوم المقاول أو رائد الأعمال بإنشاء عمل أو أعمال جديدة أو الاستجابة 
لفرص جديدة عامة. 
كا تعرف المقاولاتية6* على أنها بدء مشروع تجاري وتوفير المصادر اللازمة 
والأخذ بالحسبان كلا من الخاطر والعوائد المرتبطة بالمشروع» وتختلف ريادة 
الأعمال باختلاف النشاط الذي 'تبعه هذه المؤسسة الناشئة. 
ومفهوم المقاولاتية إذا يرتكز على إيجحاد وخلق شيء جديد ذو قيمة مع اعتبار 
الخاطر والعوائك: المضاحة لحذه العملية مخ .طرف المقاول: أو المقاوليت: 
والعملية المقاولاتية هٍ القدرة على تحديد وتقيبم الفرص ثم تطوير خطة المشروع 
المناسبة ومن ثم تحديد الموارد اللازمة أو المطلوبة لبناء المشروع الريادي الناشئع.”* 
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3 المؤسسات بعلامة مشروع مبتكر (غصهومصم1] )أءزمء): 


بمكن لكل شخص طبيعي أو ججموعة أثفاص طبيعيين أن يطلبوا لمؤسستهم علامة 
ف مشروع بتك" شريطة أن يكون المشروع له علاقة بالابتكار. 
نثبت الإمكانات الكبيرة مو هذا المشروع. 

وتمنح علامة "مشروع هت؟" لمدة ستتين قابلة للفعديد عرهية, 48 

وسطا لمعنى المشروع المبتكر فإن الأفكار الإبداعية تصبح ابتكارات مفيدة: 
عندما تطبق ببجاح. فربما يكو الإبداع في حد ذاته ناما يوضر ارعاء لكن لا 
توجد قيمة اقتصادية سن في شكل اعكاره وياضد الإبداع أشكالا مختلفة 
في الابعكارات الإضافية والجذرية. 

وتشمل الابتكارات الإضافية عادة شكلا من الإبداع أكثر هيكلة وإدارة 
وروية. أما الابتكار الجذريء فيتطلب إبداعا ربما لا يكون مقيدا بالممارسات 
الحالية وطرق فعل الأشياء.”* 


4. المؤسسات بعلامة "حاضنة أعمال" (تتتاءغه طتاعص1) : 


يكون مؤهلا لحصول على علامة "حاضنة أعمال"؛ كل هيكل تابع للقطاع العام 
أو القطاع اللخاص أو بالشراكة بين القطاع العام والقطاع اللخاص. ودور هذا 
الميكل المؤسسبي هو اقتراح دعم للمؤسسات الناشئة وحاملي المشاريع المبتكرة فيما 
نخص الإيواء والتكوين وتقديم الاستشارة والغويل. 
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وتمنح الجنة الوطنية علامة "حاضنة أعمال" بعد تقديم المؤسسة مخطط تبيئة 
مفصل لحاضنة الأعمال؛ يوضم الخدمات ومختلف براح التكوين والتأطير التي 
تقترحها الحاضنة وكذا قائمة المعدات الت تضعها تحت تصرف المؤسسات الناشئة 
التي يتم احتضانها. ْ 
عل أن تكوت المؤسسة ال لما علامة "حاضنة أعبال" إديها من المستخدمين ذو 
مؤهلاات وخيرة هبنية كافية : مجال مرافقّة المؤسسات. 
ؤعدة إلقاء ماسينة سافنة أعال :03 مدوات قاباه الععدين» وقول الؤمسة 
0 تمنح علامة "حاضنة أعمال" الحق في تدابير مساعدة ودعم الدولة. 
وثتولى حاضنة الأعمال مرافقة المؤسسات الناشئة التي قبلت احتضانها وتلتزم بما 
» توطين الشركات الناشئة التي يتم احتضانها وتزويدها بمساحات عمل هبيأة. 
« مرافقة حاملي المشاريع أثناء إجراءات إنشاء المؤسسة ومساعدتهم في 
إعداد مخطط الأعمال ودراسات السوق وخطط القويل. 
توفير تكوين نوعي خصوصا في إدارة الأعمال والالتزامات القانونية 
والقاهيية: 
٠‏ وضع الوسائل اللوجستية تحت تصرف حاملي المشاريع مثل قاعات أنترنت 
وعتاد أعلام آللي...اعل,.30 
ولضمان نجاح نظام الحاضنات الذي يرافق الشركات الناشئة؛ يحب أن توفر 
الحاضنات إطارا متكاملا من الخدمات والتسبيلات والآليات المساندة» فضلا عن 
الاستشارة الت توفرها مؤسسة متخصصة في نشاط معين من الأنشطة الاقتصادية 
الختلفة تمتلك اللحبرة في مجال عملها والقدرة على الابتكار» وتقدم خدماتها لفترة 
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زمنية محددة من خلال رعايتها للمشروعات الاقتصادية لتمكينها من البدء في أعمالها 
نضورة حميحة وسليمة .من عرحلة النفأة قبل 'الاتطلاق إلى الآفاق. الواسعة 
للاستثمار الاقتصادي. 

وعند انتباء مدة الاحتضان لتلك المشروعات والتِى ثتفاوت حسب قدرة 
المشاريع على الاستفادة من الرعاية ومن ثم ثموها 5086 اتصادي بم انفصال 
المشروعات عن الحاضنة لإفساح المجال نحو دعم المشاريع الأخرى الجديدة والتي لا 
تزال في بداية فكرة الإاشاء. 

وتزامنت فكرة الحاضنات مع ضرورة مساعدة خريجي الجامعات والمعاهد العليا 
على إقامة مؤسساتهم وكذلك مساعدة الباحثين على الانتقال بنتائٌ أبحائهم من 
مرحلة الإبداع المخبري إلى مرحلة الترويج التجاري لنتائج الأبحاث؛ وهو دور 
الخاضدات التكن اربحية: 


الحادي عشر- تقسيمات الشركات العالمية: 

تطورت المؤسسات من وحدات حرفية بسيطة إلى أن وصلت إلى شركات 
عملاقة عابرة للقارات» بل وتعدى الأمن إلى وجود تلات وتحالفات بين هذه 
القركات العامة ويغناك نعي أساسيي عن هذه السبعات أو المعالنات سفيان 


ب: الترست (11751)» والكارتل (-08171151): 


: )08111:81( شركات الكارتل‎ ٠1 
وي شركة عالمية تتأسس من تحالف بين شركات مع استقلالية كل منها؛ وتنشط‎ 
عضو في الكارتل قِ دوه أو عدة دول. وتلسق شركات الكارتل فيما‎ 1 1 


59 


الدكتو رفوزى محيريق 2020 ||| 


متكل [] فتساد المؤسسة 


بينها سياساتها التسويقية» الإنتاجية والسعرية التوزيعية والترويجية اتحقيق أهدافها 
المشتركة والأهداف. الاستراتجية لكل شركة حليفة: وسمى الكارتل بالحلف 
الاحتكاري. 

ويمكن أن هذا الحلف يكون بين الشركات الكبرى ضمن النطاق الوطني م 
بمكن أن يشتكل تمن النطاق العالمي كشركات النفط العالمية. 


2. شركات الترست (1121751): 

وتشبه شركات الترست شركات الكارتل إلا أن الذي بميز تحالف الترست أنه 
تخضع فيه الشركات الأعضاء لسلطة إدارة واحدة؛ وهو جوهر الاختلاف. بحيث 
تلتزم الشركات الأعضاء المتحالفة باللخط العام وانلحطة الاستراتيجية في شركة 
الترست. ويسمى الترست أيضا بالاتحاد الاحتكاري. 

وللترست نوعان هما: 
2 التحاد أفقى (لماصمعتده1 أكنك1) : 

ويم منشئات ذات فرع صناعي واحد مثل اتحاد منشئات السيارات 3 
الطيران: 
2 اتحاد عمودي (1ه6ء؟ أون:1) : 

ويضم المؤسسات المتكاملة صناعياء مثل اتحاد منشات الحديد والصلب».!5 
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احور السادس: 
الوظيفة الإنتاجية وأبعادها 
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امحور السادس: الوظيفة الإنتاجية وأبعادها في المؤسسة الاقتصادية 
أولا- مفهوم الوظائف الأساسية والفرعية للمؤسسة الاقتصادية: 

لمؤسسة الاقتصادية وظائف أساسية وأخرى فرعية» أو مكيلة للوظائف الرئيسية» 
وتقثل أهم الوظائف الأساسية في: 

ه الوظيفة الإنتاجية. 

٠‏ الوظائف الإدارية والمالية. 

٠‏ وظيفة إدارة الموارد البشرية 

٠‏ وظائف التوين والتخزين. 

« الوظيفة التسويقية. 

أما الوظائف الفرعية» فتنشأ انطلاقا من الوظائف الأساسية للمؤسسةء فتلا 
وظيفة بناء اللحط الاستراتيجية واللحطط التنفيذية» ضٍ وظيفة إدارية» ووظيفة 
الحاسبة هي وظيفة مالية» وكلا الوظيفتين هما فرعيتان تندرجان تحت الوظيفة 
الإدارية والمالية. 


ثانيا- الوظيفة الإنتاجية وظيفة أساسية في المؤسسة: 

يرى الاقتصادي الفرنبي "هنري فلو" أن وطانت. الأسيطة:وخاضة نا 
يتعلق بالإنتاج الصناعيء لها وظيفتان أساسيتان وهما: 

٠‏ وظيفة توفير عوامل الإنتاج 
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. ووظيفة الاستغخلال. 

وهناك وظائف أخرى للمؤسسة الاقتصادية متعددة تكاد تكون لصيقة بعوامل 
الإنتاج. 

وبالنظر لتطور المؤسسة الاقتصادية وتنوعهاء إلا أنبا بقيت محافظة على الوظائف 
الأساسية لحا مع ظهور وظائف أخرى مكلة. 


1. ماهية الوظيفة الإنتاجية: 

تعتبر الوظيفة الإنتاجية من أهم وظائف المؤسسة الاقتصادية» 53 وتكن فى 
دم عوامل الإنتاج» أي القيام بعملية إنتاج السلع والخدمات الختلفة» بغرض 
تحقيق الربخ. وعادة ما يكون هذا الغرض لصيقا بالمئؤسسة اللخاصة» دون المؤسسات 
العدوفية» ال ابو :اتتحتيق: أهلاققه أساننها نابية لرغبات وحاجيات الجتمع. 

ولأهمية هذه الوظيفة فإن العوامل التي تكون المؤسسة» تسمى بعوامل الإنتاج» 
أسبة إلى أهم وظيفة داخل المؤسسة. وليس غريبا أن نجد أن حتى العوامل المكونة 
لمؤسسة» تسمي بعوامل الإنتاج» أسبة إلى أهم وظيفة تقوم بها هذه العوامل 


53 


ختمعه 
٠‏ 
. 


2 المقارنة بين عوامل الإنتاج عند كل من الرأسماليين والاشتراكيين: 
وفكن أن نقارن بين عوامل الإنتاج عند كل من الاشتراكين والرأسماليين من 
خلال الجدول الاتي: 
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الجدول رقم (02): 


عوامل الإنتاج عن الاشتراكيين والرأسماليين 


الرأسماليون 


وهو ذلك المجهود الذي قوم به الإنسان» سواء 

كان مجهودا فكريا أو عضليا؛ لغرض التأثير في 
العوامل الأخرى لتحويلها إلى سلع وخدمات أشبع 

رغبات وحاجات اجتمع. 
ويطلق عل عائد العمل به الأأجور 

وهو كل ما يستعمله المنتج من أموال وكذا سلع 
رأسمالية أو إنتاجية» ولا تستعمل هذه السلع في 
الاستبلاك النهافي مباشرة. ويدخل في ذلك كل 
الآلات والمعدات» ووسائل النقل» والعقارات... 

ونسمى عائد رأس المال ب الفائدة. 

وهناك من يسميها باسم الطبيعية» وي عامل 
أساس من عوامل الإنتاج؛ لما تحويه في باطنبا من 
ثروات وخاصة المعدنية والبترولية منهاء وما على 

وجهها من مياه وأثجار ومواد طبيعية. 
وعائد الأرض يسمى ب: الريع أو الإيجار 

ويكاد يكون هذا العامل هو جوهر الاختلاف بين 
النظامين ويعتبر عنصر الإدارة مستحدثا. (أوائل 
القرن العشرين). فالإدارة عن طريق الإنسان تدمج 

عوامل الإنتاج بكفاءة لتحقيق أفضل النتاح. 

وعائدا الإدارة يسمى ب: البح 


: من إعداد الكاتب بناء على المعطيات السابقة. 
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الاشترااكيون 


نفس التعريف 


يسمى عندهم هذا العنصر 
ب: وسائل العمل» ويضاف 
إلى تلك العناصر عنصر 
دوقن 


وتدخل الأرض كعنصر 
عناص وينائن الئل 
أما جموع موارد الأرض 
فيسميه الاشتراكيون بمواد 
الفمله 
النظام الاشتراككي لا يدرج 
هذا العامل» لانه يؤّمن 
بالملكية العامة للمؤسسات؛ 
ونتكفل بتسييرها السلطات 
الضوسة 
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والتسويق.... إن بلا إنتاج. 


3 الطاقة الإنتاجية وترشيد الإنتاج: 

وتسمى أيضا بالقدرة الإنتاجية وتعرف بأنها القدرة على أداء عمل معين تحت 
ظروف محددة» أو قدرة المؤسسة في حدود إمكاناتها الحالية؛ إذا فالقدرة الإنتاجية 
هي أقصصى ما يمكن أن تحصل عليه المؤسسة من مخرجا ت(سلع وخدمات)» في 
حدود ما تملكه من موارد (عناصر الإنتاج) . 

والمؤسسة تعمل على استغلال مواردها الاستغلال الأمثل» لتستفيد استفادة كلية 
من هذه الموارد المحدودة. 

وتستعمل المؤسسات - وخاصة ذات التوجه التنموي - مفهوم الطاقة 
الاحتياطية» التي ترمي إلى تأخير دمج جزء من عناصر الإنتاج لوقت لاحق حتق 
تواجه طلبا محتملا في المستقبل*”. 

إن مصطلح "الاستغلال الأمثل"» سيصبح أكثر دقة وتعبيرا إذا استبدلناه 
بمصطلح "الاستفادة العقلانية". 

فغياب الأهداف البيئية في خطة المؤسسة الاقتصادية» ‏ والسعي وراء تعظيم 
الريخ فقّطء دون النظر لعواقب ذلك على البيئة ‏ يلغي التنمية المستدامة القائمة على 
ترشيد العملية الإنتاجية» والتفاعل الإيجابي مع مشكلة ندرة المواد وتزايد الحاجيات 
البيئية. 


وم مم 
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ثالثا-الإنتاج وقضايا البيئية: 
1 الإنتاج اللاعقلاني... أصل المشكلة البيئية: 

تنشاً المشكلات البيئية إسبب عمليات الإنتاج الخاطئة والعشوائية» أي أغماط 
الإنتاج والاستهبلاك التي لا تراعي الأبعاد البيئية؛ فن الطبيعي مثلا أن ينتج مثلا 
عن أنظنة اقفضاه السوق غين المثنة معدلات علوث مرشعة: معيوية باخفاخن 
معدللات مكافة التالوث. 

وتعتمد الشركات غير المقننة في تقديرها على معدلات مكافة التلوث» بعقد 
مقارنة بين المكاسب والتكاليف الحدية الخاصة؛ أما الكفاءة فتتطلب تساوي 
المكاسب والتكاليف الاجتماعية الحدية لجهود مكافة التلوث””. 


2 التعجيل بالموازنة بين البيئة والإنتاج: 

يستنزف الإنتاج الواسع طاقات وموارد طبيعية خخمة» وقد نتوقف قليلا إذا 
سلمنا بأن كل هذا الإنتاج سيكون سبب في تحقيق الرفاهية أو إشباع رغبة لدى 
المستبلك» لكن الأى عكس ذلك فالكثير من المنتجات تخزن أو تبتلك أو نتلف؛ 
دون تحقيق أدنى استفادة منباء 

فكل عام مثلا تحول غابات تغطي مساحة تساوي مساحة البرتغال إلى 
امسطي اماف أخرى» ونقدر مكلية الأمم المتحدة للأغذية والزراعة في تقييم موارد 
الغابات العالمية لعام 2000 في تقريرها الرئيسي» أنه ,خلال التسعينات هن القرن 
الماضي فقد العالم 95 مليون هكّار من الغابات””. 
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هذه اسار عدرهرية لآن الغاباك. عقر حقدا: كهزا هم الخدماك 
الإيكولوجية» والاجتماعية والاقتصادية الحيوية» ويعتمد حوالي: 25 0! من سكان 
العالم إلى حد كبير على موارد الغابات في توفير معيشتهم... هذا على مستوى 
الغابات فقط. 

وإذا فإنه .ينبغي حماية مساحات واسعة من الغابات والأراضي والبحار والوديان 
والهواء... لقيمتها الإإيكولوجية. 

ولا يعني ذلك أبدا إلغاء الوظيفة الإنتاجية؛ بل يجب استخدام هذه الثروة 
استخداما مستداما يضمن التعايش بين إنسان اليوم والطبيعة» وإنسان الغد (الأجيال 
القادمة). لتحقيق إدارة مستدامة للموارد الطبيعية» للوصول لتنمية شاملة مستدامة. 
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الوظليفة التسيرية والمالية 
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احور السابع: الوظيفة التسييرية والمالية في المؤسسة الاقتصادية 
أرلكد تطوير الإدارة والتنظيم في المؤسسة موازة مع أهدافها. 
٠1‏ تعريف التسيير والتنظيم في المؤسسة: 
التسيير هو تلك المجموعة من العمليات المنسقّة والمتكاملة» والتي تشمان أسانيا: 


* التوجيه. 
المراقبة. 
ويتناول التنظيم بصفته جزءا من العملية التسييرية»؛ تصميم بنية المؤسسة أو 
هيكلتها بما تشتمل عليه هذه البنية من تقسيمات إدارية ومناصب عمل وعلاقات 
سلطة. 57 
ويكمن جوهر العملية التسييرية في بناء الحطة الاستراتيجية المؤسسة» مرورا بتحديد 
الأهداف وصولا لتحديد اتخط التنفيذية. 


2. تغية الإدارة وتطويرها: 

يشهد العالم مقاربات فكرية غنية ومتنوعة؛ تمثلت في الأبحاث والدراسات العلمية 
التي أبرزت خصائص ومقتضيات تطوير الإدارة العامة» وتوقفت بشكل خاص 
أمام الدور الذي تلعبه الإدارة الرشيدة (والصالحة) للموارد والخدمات العامة» في 
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تحقيق تفية مستدامة اقتصادية واجتماعية» ومن بين أهم النتاتج التي خلصت إليها 
هذه المقاربات نل؟ اثنتين: 
» اعتماد معايير موضوعية لقياس وتقويم نتاتٌ أداء الموظف العام وخدمات 
الإدارات والمؤسسات العامة» وما يتلازم مع ذلك من أطر ضابطة» 
مصححة» ومحفزة لتحقيق نتاجٌ أفضل. 
٠‏ النزاهة وما يتلازم معها من مساءلة مالية وإدارية. 
وعلى هذا الأساسء وانسجاماً مع دورها في ضمان حقوق الإنسان وفي توفير 
شروطل القمية المبقدامة. بادرت الأمم المتحدة إلى وضع اتفاقية دولية لمكالخة 
الفساد تشكل الإطار العام لمسار يفترض أن يساهم في تعزيز مناعة الدول 
وامعيهات”. 
وتعمل الدول جاهدة على تطوير وتحديث إداراتها العامة» وذلك إدراكا منها 
بأهمية دورها في تحقيق هدفين مركديين: 
» خدمة المواطن. 
٠‏ تحقيق التنمية الاقتصادية والاجتماعية. 


3. التنظيم والإدارة سبيل لتحقيق أهداف المؤسسة: 
تعاني الكثير من الدول عدة اختلالات» على المستوى الاقتصادي» وهو ما 
انعكس سلبا على التنمية الاقتصادية في تلك الدول؛ وقد أرجع الكثيرون بأن 
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سبب ذلك هو ضعف التنظيم والإدارة وتفشي الفساد الإداري» وإتباع سياسات 
خاطئة تخدم المصالح الشخصية فقط. 
وعلى هذا الأساس فإن هناك ارتباط وثيق بين وتيرة التنمية والتنظيم والإدارة؛ 
وإذا لتبعنا وضعية التنظيم والإدارة في التقطاعين اللخاصء والعام وخاصة في الدول 
النامية» كانت السبب المباشر في ضعف الأداء والكفاءة في المؤسسات 
الاقتصادية» فالتنظيم والإدارة الجيدين هي أهم عامل من عوامل الإنتاج إذا توفر 
فهما عنصرين اثنين: 
» تكوين أسلوب منبجي لقياس أسلوب الإدارة والعوامل المحددة له وتأثيره 
على التنمية الاقتصادية والاجتماعية. 
«استخدام المعلومات المرتبطة بذلك وتحليلها بدقة لمساندة الإصلاحات 
المؤسسية لكبح الفساد وتحسين أسلوب التنظيم والإدارة. 
وقد الك جموعة وافرة من المؤشرات عبر البلدان مختلف جوائب التنظيم 
والإدارة» وض توحي بقوة بأن أساوب التنظيم والإدارة له تأثير جوهري على 
التنمية. 
ولكن حت أفضل مؤشرات التنظيم والإدارة عبر البلدان تظل غير دقيقة ولا 
تفيدنا كثيرا في معرفة الأسباب المؤدية لفشل المؤسسات والذي يؤدي إلى ضعف 
التنظيم والإدارة في إطار ظروف معينة””. 
ويككن التحدي الحقيقي في العمل على أشخيص وتحديد مواضع الضعف 
ومعالجتها على كل المستويات» وفهم الروابط المتشابكة بينهاء للوصول إلى تحقيق 


/1 


الدكتو رفوزى محيريق 2020 ||| 


متكل [] قتساد المؤسسة 


خطة شاملة مبنية على استراتيجيات تحكمها إدارة وتنظيم محكين» تحقق الأهداف 
التنموية لكل مؤسسة» حى نصل إلى تغية وطنية شاملة. 

وعلى المؤسسات إدخال التكنولوجيات” المختلفة» وخاصة تلك التي تعتمد على 
التكنولوجيا الوقائية والنظيفة» فالتكنواوجيا هي مفتاح للتنمية المستديمة» إذ لابد من 
تخصيص المزيد من الموارد لأغراض البحث والتطوير الخاصة بأنواع التكنولوجيا 
الجديدة التي تصون البيئة. 


ثانيا-الوظيفة المالية وأهميتها في المؤسسة: 
1 تعريف الوظيفة الالية: 

الوظيفة المالية هي مجموعة مبام وعمليات تسعى في مموعها إلى البحث عن الأموال 
في مصادرها الممكنة بالنسبة للمؤؤسسة» وفي إطار محيطها المالي. 

وح تصل المؤّسسة إلى تغطية حاجياتها المالية» تبر الوظيفة المالية على اختيار 
المزيج المالي الملائم من أموال خاصة» أو تمويل ذاتي وديون مختلف استحقاقاتها؛ 
والذي يحقق لها أحسن مردود بتكاليف أقل ما يمكن. '6 


2. المصادر المالية لؤّسسة: 

للبؤسسة مصادر مالية مختلفة» يفاضل المستثمر بينها باتباع أقل التكاليف المالية 
نتيجة الاعتماد على مصدر مالي معين؛ ويمكن أن تأخذ هذه المصادر أحد الأشكال 
الاتية: 
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2 1. القويل الذاتي: 

وي رؤوس الأموال التي يوفرها صاحب الشروع أو مالكه؛ أو جموعة الشركاء. 
ويمكن أن يكون التقويل الذاتي كليا أو جزئيا للمؤسسةء فثلا يمول المشروع تمويلا 
ذاقا :نس 920 والنسية اناقية قول بأشكال أعر: 

وعادة ما تكون أسبة القويل الذاتقي مرتفعة» في المؤسسات الصغيرة وخاصة 
العائلية منباء 
2 2. القويل بالقروض البنكية: 

وهي الأموال التي تطلبها المؤسسة في شكل قروض بنكية» تكون مدة استحقاقها 
متوسطة أو طويلة الأجل» لمدة تصل إلى عشر سنوات مثلاء ويتحمل المستثمر 
خدمة هذه القروض ممثلة في أسعار الفائدة على القرضء وكلها كانت القروض أقل 
3ق اتتتضيت منديا تكلنة اسعار القائدة 

وفي الجزائر مثلا تدعم المؤسسات ماليا عن طريق وكالات ومؤسسات حكومية 
مالية داعمة للنسيج المؤسساتي» دورها تسبيل حصول المؤسسات على القويل اللازم 
فق اتوك 
2 3. القويل عن طريق السوق الالية: 

تلجأ الؤسسة غتد التأسيس أو سق خلال دذورها الإتعاجية: .وعتد حاجنا 
للأموال» إلى بورصة الأوراق المالية» لطرح أسهم وسندات مالية» تمثل حصصا 
مالية» هذا بالنسبة للأسهم» والتؤافات الية بالثسية للبهدات. 
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2 4. القويل من صندوق المؤسسة: 
بعدا انتهاء الدورة الإنتاجية الأولى للمؤسسة وحصوطا على أرباح صافية؛ يمكن 
للمؤسسة اقتطاع جزء من هذه الأرباح واحتجازها للدورة الإنتاجية المقبلة. 
2. 5. القويل بالمشاركة: 
وض من بين أهم صيغ القويل الاستثمارية التي تتبعها المصارف الإسلامية؛ 
حيث. مكن المسرف الاسلاى انتب الؤمسة من عنطية جره" مع رأبعال 
الشركة (040؟ مثلا)؛ ويكون للمصرف أسبة ريم مشاعة أي معلومة» على أن 
بتحمل المصرف الحسارة في حدود رأس ماله. 
والوظيفة المالية مع سعيها لتوفير رؤوس الأموال اللازمة بالقيمة الكافية وفي 
الوقت المناسب» تسعى أيضا لاختيار طريقة اتقويل التي تكون ذات تكاليف أقل. 
3 أهداف الوظيفة المالية في المؤسسة: 
تسعى المؤسسة من خلال إدارتها للوظيفة المالية لتحقيق الأهداف الآتية: 62 
ؤراسة الكاحة المالية المرتيطة بلاط المسسة 
دراسة الإمكانيات المتوفرة أمام المؤسسة للحصول على الأموال المطاوبة. 
٠‏ المقارنة بين مختلف البدائل واقتراح بأحسن مردودية وبأقل تكلفة. 
* تسيير تحزينة المؤسسة وسيولتها المالية؛ أي الاحتفاظ بالقدر الكافي من 
السيولة بما يمكن المؤسسة من الوفاء بالتزاماتها في مواعيدها المحددة. 
٠‏ مراقبة الأموال عند استعمالها في أقسام الحاسبة العامة والتحليلية. 
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٠‏ تعظيم الرخ من خلال تخصيص واستثمار الموارد المالية على الأصول 
والأنشطة المختلفة. 
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المحور الثامن: وظيفة إدارة (أسيير) الموارد البشرية 
أولا- ماهية إدارة الموارد البشرية: 

تمثل الموارد البشرية كل القوى العاملة في المؤسسة بشت مستوياتهاء وتوفر الموارد 
البشرية مساهمة فعالة في اقيم المضافة بالمؤسسة وإعطائها بعدا وقدرة تنافسية. 

وتعتبر الموارد البشرية من أهم عناصر الإنتاج لا سبها المؤسسات الحخدمية» التي 
يكون فيا المورد البشري» منجا للخدمة ومقدما لا في نفس الوقت. 

وكا أن للمورد البشري في المؤسسة هو مصدر للثروة» فإدارته أيضا هي باب 
للتكلفة المالية على عاتق المؤسسة. 

ويمكن تعريف إدارة الموارد البشرية (6111) بأنها: " قدرة المؤسسة على إيجاد 
كفاية أو موائمة بين أداء الموارد البشرية وكيفية تأهيلها بالمهارات المتغيرة 
باسقرار"63, 

والموارد البشرية ض جميع العاملين في المؤسسة من عمال وفنيين ولإداريين 
وكسالءة أما إدارة الموارد البشرية فهي جميع الأنشطة النظامية التي تستبدف جذب 
العمالة والحفاظ عليها تفيتها بما يحقق الأهداف الاستراتجية للمنظمة؛64 


ثانيا- تأهيل رأس المال البشري كأحد أهم عناصر الإنتاج: 
1 التربية والتعليم والتكوين أساس كل تفية: 

تواجه دول العالم المختلفة» وخاصة الدول النامية» تحديات أساسية تدور كلها 
حول كيفية تحقيق مستويات عالية من الاكتفاء الذاتي ثم الرفاهية الاقتصادية 
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والاجتماعية لأبنائهاء والحفاظ على مركذها في مجتمع الدول» من خلال التفاعل 
الإيجابي مع غيرها من الدول التي سبقتباء في مجالات التطوير العلمي والتكنولوجي 
والإنتاجي. 

وتسعى المجتمعات الختلفة إلى تحقيق غايات وأهداف اقتصادية أو سياسية أو 
اجتماعية من خلال الاستغلال المنظم للموارد المتاحة (مادية وبشرية)» والعمل 
على تفية المزيد من تلك الموارد. 

إن الثورة العلمية والمعرفية والتكنولوجية وما يصاحبها من تفجر سكاني وحراك 
اجتماعي» وتغيير اقتصادي في المجالات المتعددة وما إسوده من انفتاح على العالم» 
جعل من التعلم والتربية والثقافة وسيلة للتسابق والتنافس وبذل الجهود الحثيثة 
مراكبة المتيدات: ها اد لمر اجمة المتسسات لسباناتا واهدافيا والقطنا 
المتعلقة بإعداد وتدريب الكوادر البشرية على مختلف المستويات» من خلال 
تزويدها ببرامح تدريبية مناسبة لرفع كفاءتها الإنتاجية وتحسين أداء العاملين فيباء 

وتعتبر تبيئة الإدارة التربوية جزءاً من عملية التنمية والتطوير» إذ تؤدي دوراً 
ا وأساسياً في تمكين الإدارات في المؤسسات من تحقيق أهدافها وإنجاح 
خططها ورفع مستوى أداء العاملين إديهاء والإسهام في تحقيق أهداف التنمية 
الشاملة في تلك المؤسسات. 


/8 


متكل [] قتساد المؤسسة 


2. أهمية البعد الإنساني في التنمية: 

إن البعد السكاني يعتبر دعامة أساسية للتنمية» ونتعاون مجالات علمية عديدة في 
محاولة قياس وتحليل العوامل التي تؤثر على تفية نوعية ورفاهية السكان» (والتي يمكن 
التعبير عنها من خلال مؤشرات: 

نوعية التعليم - الرعاية الصحية - العدالة في توزيع الدخل - حقوق الإأسان 
السياسية والاجتماعية والمدنية والثقافية - توفير الخدمات الأساسية من مياه الشرب 
والصرف الصحي» والكهرباء والإسكان والخدمات الأخرى). 

وكانت نتيجة الاهتمام ازاك حافت السكان أن ظهرت مصطلحات ومفاهيم 
جديدة مثل رأس المال البشرىء والتنمية البشرية» والتنمية المستدامة.. اعل. 

ورأس المال البشرى هو مصطاح للتعبير عن أهمية ترام القوى العاملة من 
الناحية العددية والنوعية (مستوى التعليم واتخبرة) كدخل هام في العملية 
الإنتاجية. 

وفى هذا السياق يمكن القول بأن عائد الإنفاق الاستثماري عل التنمية البشرية 
لا يقل أهمية عن رأس المال من الآلات والمعدات؛ ذلك لأن المعرفة البشرية هي 
السبيل البديل لمساعدة الدول النامية على النبوض والتقدم - خصوصاً في حالة 
محدودية الموارد الطبيعية ورأس المال - لسد الفجوة في القدرة على الابتكار 
وملاحقه التطور السريع في مجالات: 

التقدم التكنولوجي - التنظيم والإدارة - التخطيط - استغلال الموارد - اتخاذ 
القرار على أساس علبي - ملاحقة التطور في برمجيات ونظم الحاسب الآلي. 
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أما مصطلح " التنمية البشرية " فبدأ يظهر على الساحة مع إصدار أول تقرير 
للتنمية البشرية من قبل برناح الأمم المتحدة الإنمائي في عام 1990م. 

ولقد تم تعريف مفهوم التنمية البشرية في تقارير برناج الأمم المتحدة الإغائي م 

'التنمية البشرية هي عملية توسيع اللحيارات المتاحة أمام الناس ".وعد عي 
المداء فإن هذه اعليارات يللا حددوق. وين رون الوقت» أما من .حيلف التطيق 
فقّد تيين أنه على جميع مستويات التنمية» تتركز الحيارات الأساسية في ثلاث هي: 

أن هيا الناسن تحياة طويلة خالية هن العلل. 

ه "أن يكتسيرا العرقة 

٠‏ أن يحصلوا على الموارد اللازمة لتحقيق مستوى حياة كرية. 

وتعتمد تقارير التنمية البشرية على مؤشر تميعي لقياس ومقارنة إنجاز الدول في 
خال التدمية الشرية اسص + 

"1201 اسعدصمماء1067 مدحصس1ط" ومؤشر التنمية البشرية العالمي الذي 
إستخدم في مقارنة وترتيب الدول حسب جهود التنمية البشرية» هو مؤشر تركيبي 
يتم حسابه من ثلاثة عناصر رئيسية وهى: 

٠‏ متوسط نصيب الفرد من الناتح القويٍ الإجمالي (وهو مؤشر لقياس مدى 

الحصول على الموارد اللازمة لتحقيق مستوى حياة كريمة). 
العمر المتوقع (مؤشر لقياس طول العمر). 
٠‏ نسبة الإلمام بالقراءة والككابة (مؤشر لقياس اكتساب المعرفة). *6 
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يعتبر التسويق» أحد الأنشطة الأساسية التى تقوم بها المنشأة» لما له الدور الكبير 
نجاحها وبقاما في السوق» وقد فرض التسويق نفسهء بعد أن تغير مفهوم بيع ما 
نتج» إلى إنتاج ما يباع» وهذا انطلاقا من المستبلك» حتى الرجوع إليه.٠‏ ولم يقتصر 
التتسويق على المنشئات الإنتاجية فقّط» بل مارست المنشئات الخدماتية هي الأخرى 
٠1‏ تعريف ابمعية الأمريكية للتسويق والذي شر عام 1985 م عن مجلس إدارة 
الجمعية الأمريكية للتسويق كأ يلى: 

"التسويق هو مجموعة الأعمال التي توجه انسياب السلع والخدمات» من المنتج إلى 
المنباك أو المنتسل "66 


2. وقد عرفه (106162 .ط) بما يلى: 

"التسويق هو أشاط إنساني يبدف إلى إشباع الاحتياجات والرغبات من خلال 
عبليات نادلية"7", 

وينبي هذا التعريف مبمة المسوق عند إشباع احتياجات المستبلك؛ ولكن 
الوظيفة التسويقية قد تستمر حتى بعد عملية البيع» ويقول (100162 .ا©): " أن على 
المذشأة الاختيار بين مسة توجهاتء لإدارة جميع أنشطتها التبادلية". 68 
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وقد حدد (62ل0ه1 .ط<)» والذي يعتبر أب التسويق الحديث» المفاهيم 
التسويقية مختصرة في الشكل التالي: 
الشكل رقم (2): 


المفاهيم الأسابية للتسويق عند: (#ء11)1 .طط) 


هن نلعم 9) 8171 اللخ المفاللا عستاععاعة/8 :كزهطنانا .8 كه معام .211 


.م.م ,(1997 ,امتصنا -تاطناط :241815, 
ثانيا- مهام ووظائف النشاط التسويقي في المؤسسة: 
حسب التعريف الحديث للتسويق» أستطيع أن أذكر الوظائف التسويقية التالية: 
1. تحديد السياسات والبرامح التسويقية المناسبة مختلف المؤسسات العامة واللخاصة. 
2 تصميم وتنفيذ التجارب الميدانية» وملاحظة وتحليل الأنماط السلوكية لعينات 
من للعملاء. 
3. تجميع وتحليل وتفسير البيانات التي يتم جمعها لمعالجة مشاكل تسويقية حالية» أو 
محتملة الوقرع. 


4 إجراء اختبارات السوق للسلع الجديدة قصد التعرف على مواقف المستبلكين. 
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قبا دين السانات المرجطة بالماركت وجميع الضمانات والخدمات الواجب تقديمها 
مع السلعة المباعة. 

6.دراسة المنافسة» و إنشاء رج أسويقي فعال ومتابعته قياساأ تطويراء. ويمكن 
توضيح الية د يناميكية” التسويق بالشكل التالي. 


الشكل رقم: (03) 
د يناميكية آلية النسويق 


عسدرقة الوق - فهم السوق - اقتراحات التسويق2 - إدماج الاقتراحات 
- جمع المعلومات - تحليل المعلومات - اقتراحات طويلة - المساهمة فى 
المدى (استراتيجية).2 تحضير القرارات. 
- اقتراحات قصيرة المدى (العمل 
التجاري) 
- اقتراحات متوسطة المدى (المنتج) 


- تحضير مخططات آسويقية متوسطة 


- الاندماج في مخططات الأنشطة في 
المؤسسة 


العمل التجاري: البيع » الإشبار» الترويج... 
المصدر: 


أكلقة1) روع 21 ك رع متصدمء ممع هل أء عصناءء 1 تممط سمام ,اتوعت لعلف أء اتعت عنتصسمم 


.6م( 1991 بصمتاوعع ءعطتتم معتل 
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ثالنا- هدف النشاط التسويقى: 
للتسويق أهداف متعددة نلك متها: 70 

1 تعظي ربح المؤسسة أو المنظمة. 

2 التنِيدٌ برغبات وحاجات أفراد الجتمع » أو القطاعات السوقية المدروسة» ومحاولة 
إشباعها. 

3 تحقيق أكبر نسبة من الرضى إدى المستبلكين تجاه مؤسستهم. 

4. الحافظة على المركر التنافسسي للمرّسسة. 


رابعا- مجالاات تطبيق التسويق: 

يتم التسويق بخطوات التبادل في السوق» وقد مم التسويق لتحقيق هذا 
التبادل» وإذا كان بمقدور مجتمع معين أن يعيش بدون الحاجة إلى التبادل» فان 
تكون هناك حاجة إلى التسويق. 

ولكنه من الواضم أنه من النادر جدا العثور على مجتمع لا يحتاج إلى التبادل. 
وفي واقع الأعى فإن ابميع يعتمد بشكل مباشر على التبادل لإشباع حاجاتهم 
ورغباتهم. 

والتقنيات التسويقية» أصبحت تقليدياء مطبقة في المنظمات التي تستبدف الريح, 
وحتى زمن قريب كان الافتراض جدلا بأن كل آسويق هو تسويق إستبدف الربحء 
ولكن مؤخرا تمت إضافة هامة هذه الفكرة» بحيث أن التقنيات طبقت في العديد 
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من المنظمات التي لا نستبدف الرح» كا استخدمت المنظمات الحيرية والحكومية 
قسما من الطرق التي طورت في تسويق الخدمات الصحية والمجالات العسكرية. 

وهكذا فإن مجال التسويق لم يعد ينظر له على أساس أنه مقصورا على الجالات 
التي تستبدف الريح فقط. ويمكن تقسيم مجال التسويق إلى مستويين هما: "” 


1. المستوى الضيق: 

وهو الذي يستبدف المنظمات التي تسعى لتحقيق الربح» حيث يرك على تحقيق 
أكبر قدر من الأرباح في فترة زمنية قصيرة» ودون الأخذ بالاعتبار المنفعة التي 
يحصل عليها المستبلك» وهو في ظاهره ‏ أي التسويق ‏ خدمة المستباك» وحقيقته 
خدمة المنظمة لتحقيق أقصى الأرباح. 


2. التسويق الشامل: 

فهو إستهدف جميع التكلناك ميوت كانت منظمات تبدف إلى الرح ألا 
دق اده بوسواء كانت معواتها سلا أو خدماض: أو أمكارا: وقد انشدف 
التسويق الشامل خدمة المستبلك والمجتمع والمنظمة. 


خامسا- مجالات قطاعات التسويق: 
أستطيع تحديد مجالات التسويق في القطاعات التالية كا يلى: 
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1. التسويق في القطاع الصناعي والتجاري واتخدمي: 

لم يتغلغل التسويق في كل القطاعات التجارية والصناعية بصفة متشاببة» فقد 
اهنم بقطاع المنتجات ذات الاستبلاك الواسع أن ظهر بقوة» ثم توسع ليشمل قطاع 
السلع الداعة وقطاع السلع الصناعية» بينما عرف ذعيه تأخرا في القطاعات 
نيوا باد 

إلا أن التسويق اليوم يعتبر من أهم السبل التي من شأنها أن تطور هذه 
القطاعات ولاسعا في مجال البنوك. 


2. التسويق فى القطاعات غير المربحة: *” 
يجاب التسويق بصفة متزايدة اهتمام المنظمات غير المريحة» كالمدارس» 
المستشفيات» المتاحض» مرا الثقافة وابمعيات الأهلية وغيرها. 


لقد انتشر تطبيق التقنيات التسويقية» الت أغلبها طورت فى الولايات المتحدة 
الأمريكية» ثم في أوروباء ثم باق أنحاء العالم؛ وأكبر الشركات متعددة الجنسيات 


لعبت دورا هاما في هذا الميدان. ومن بين أنواع التسويق الدولي. 


57 


مدخل [اقتصاد المؤسسة 


٠4‏ التسويق السياسي: 

ويستعمل هذا النوع من التسويق من طرف المنظمات والأحزاب السياسية؛ 
وبصفة عامة الدولة» وهو عبارة عن نظريات وطرق مستعملة من طرف الأحزاب 
السياسية والسلطة العمومية للتعريف ببرامجهم والتأثير بها على كل المواطنين. *” 


58 


مدخل [اقتصاد المؤسسة 


الحور العاشر: 
الوظائف الفرعية (العامة) 
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احور العاشر: الوظائف الفرعية (العامة) للمؤسسة الاقتصادية 
أولذاه وظيفة توزيع القيم المضافة: 
تسعى المؤسسات إلى تعظيٍ القيم المضافة التي تعبر عن تلك الفروق بين الم 
الكلي للمبيعات (المخرجات)؛ وبين ججموع التكاليف المباشرة وغير المباشرة 
(المدخلات) الداخلة في العملية الإنتاجية هذا الفرق يسمى بالريح. 
والمئؤسسة من خلال إدارتها تقوم بتقسيم هذا الررح على فئات أو أقسام مختلفة 
كل حسب علاقته بوظيفة الإنتاج فثلا " يعطى ويقسم الريح إلى: 
العمال ->» يرواتب 
٠‏ إدارة الضرائب -* كاقتطاع 
٠‏ الآلات الإنتاجية -> كتغطية للاهتلاك أو تحديث الآلات 
٠‏ الشركاء -> كار باح أو عوائد مالية للاسهم. 
٠‏ مؤسسات أخرى-+ كتكلفة الأداء خدمات التقل» الكهرباء 
الحاتف... إعل. 
٠‏ مؤسسة الضمان الاجتماعي -> كأمينات 
«- نوق اللاسنة امال حه كتمويل .ذا للاكاسية: 


انيا- وظيفة اتخاذ القرارات الداخلية واتلخارجية: 


وتعتبر هذه الوظيفة من أصعب الوظائف وأخطرها في نفس الوقت؛ وتضطاء 
بهذه المهمة الإدارة أو الحيئة المسيرة للمنشأة» ويمكن أن تكون هذه القرارات علياء 
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أي من رأس ارم الإداري» وعادة ما تكون كبيرة وحساسة؛ كا يمكن أن تكون 
قرارات ثانوية على مستوى المصالح. 

والقرارات الداخلية تؤثر مباشرة على إنتاجية المؤسسة وربحيتها ونوع السلعة أو 
الخدمة أو التوزيع وطرقه» وتوسيع الإنتاج... اعل. 

كا أنه لها تأثير غير خارجي مباشرء يؤثر على الاقتصاد الوطني ككلء فالمؤسسة 
من خلال قراراتها الداخلية تؤثر على موارد الدولة الطبيعية من جهة وعلى كيفية 
استخداءها من جهة أخرى؛ وكذا الوصول بالاقتصاد الوطني إلى تحقيق الاكتفاء... 


4 


ثالثا- الوظيفة الاجتماعية: 

غرفنا سابقا المإسسة عل أعا خلية إشسانية ونا أن التناسى :بيخ العمال مطاوب 
لتحقيق هدف مشترك فإنه لن يكون إلا بتوفير الجو الاجتماعي داخل المؤسسة. 
ومن جهة أخرى فإن للمؤسسة دور اجتماعي في الدولة يقثل فىي: 

أشغيل العمال وضان دورية رواتههم» وترقهم وتكوينهم. فإلى جانب التأثير على 
الدخل الوطني على المستويات الاقتصادية الكلية» فإن هذه الوظيفة لها الدور الكبير 
في حماية المجتمع من شبح البطالة وما يترتب عنه من آفاق اجتماعية 


رابعا- وظائف أخرى للمؤسسة: 
فك اذحضيت وطاق نو ادوارظامة اللقسسة ل القطر أهنه 
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ترقية الاقتصاد الوطني. 

موازنة ميزان المدفوعات وتحقيق فائض من خلال تشجيع التصدير 
وبالتالبي انقاص حجم الواردات. 

تحقيق السيادة من خلال الوصول إلى الاكتفاء الذاتي. 

المشاركة في الحفاظ على المورث الثقافي ا محل وتطويره. 
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الحور الحادي عشر: 
وظائف درسي الاقتصادية 
وفق مفاهيم التنمية المستدامة. 
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احور الحادي عشر: وظائف وأدوار المؤسسة الاقتصادية وفق مفاهيم التنمية 
المستدامة. 

أولا- المفهوم الجديد للوظائف الحديثة للمؤسسة الاقتصادية: 

عرفت الأسمانعة شق أواعيا قلات كرس منت لناعيا كوعدا حرفية 
بسيطة مرورا بتطور مدارس الفكر الاقتصادي» توقفا عند ابتكار آلة النسيج وما 
معي بعدها ب"الثورة الصناعية"» وصولا إلى المؤسسات والشركات العابرة للقارات» 
هذه التحولات ظهرت جليا في الوظائف المنوطة بكل مؤسسة. 

وان كان المفهوم القديم» أو التقليدي» لخدف المؤسسة يتركر على "تعظيم الريح' 
وفقط... ! فإن هناك مفاهيم أخرى حديئة ألقت بظلاها على الوظائف والأهداف 
اللشيقة المؤسسةة الرامية إلى ضبط.موارت. المؤسسة وانعفلذها الامتضاذل: الأمثل 
والمنظمء بل والعمل على تفية تلك الموارد المحدودة. "أحد مفاهيم التنمية المستدامة". 

إن هذا المفهوم الجديد فرض على المؤسسات مراجعة سياساتها وأنشطتها 
وأهدافها ووظائفها لتحقيق تفاعل إيجابي بين المؤسسة ومحيطهاء تماشيا مع ما تفرضه 
أبجحديات التنمية المستدامة. 

وينقسم محيط المؤسسة إلى سبعة أقسام*” وهي: 

الشق (السياسبي «القانوق)»ء (الاقتصادي)ء (الاجتماعي والثماقي)ء 
(التكنولوجي والإيكولوجي)» ومن بين أهم أقسام البيئة القسم "الإيكولوجي" وهو 
كل ما يتعاق بعلاقة المؤسسة بالكائئات الحية في محيطها. 
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نما يمل على المؤسسات "الحد بل ومعالجة إشكاليات التلوث"» وهدر الثروات 
وعدم استغلالها الاستغلال الأمثل» وإعادة صياغة وظائف المؤسسة بما يتقاثى 
والحفاظ على البيئة ومقوماتباء والبحث عن وظائف تعمل على "إزاحة التاوث البيئ 
الصناعي والمائي والموائي"؛ و"التفكير في اعتماد نظم للتأهيل البيئي لتعزيز الانتقاء 
لفهوم التنمية الشاملة والمستدامة". 

ونعتقد أن المفهوم الجديد للوظائف الحديئة للمؤسسة الاقتصادية يصب في مجرى 
تحقيق هدفين أساسيين اثنين هما: 
1. خدمة الإنسان وتلبية حاجاته المتطورة: بتوفير سلع وخدمات تلاعمه كا ونوعا 

وسعرا. 
2. تحقيق التنمية المستدامة: لكل من: 

- المؤسسة: بالاستغلال الأمثل للموارد وبأقل التكاليف. 

- الييئة المحيطة: بالتفاعل الإيجابي معها أخذاً وعطاءً. 

وقد عفرت الدول» وخاصة المتقدمة منهاء مبالغ طائلة من أجل تحديث وظائف 
وأداء المؤسسات العامة واتخاصة لإرساء مقومات التنمية الشاملة والمستدامة 
مجتمعاتها. 
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ثانيا- مفهوم التنمية المستدامة: 
٠1‏ اتفاق للقادة بالإجماع: 

قام قادة أكثر من مابحين وسبعين دولة بالتصديق على فكرة التنمية المستدامة 
تصديقاً رسمياء وذلك في مؤتمر قة الأرض الذي عقد في "ريو دي جانيرو" 
عام 1992م فك أن قدم التقرير الذي رفعته الجنة العالمية المعنية بالبيئة والتنمية في 
عام 1987م, ودعت إلى التأييد بالإجماع على الصعيد الدولي لإعادة توجيه النشاط 
الاقتصادي بغية تلبية الحاجات التنموية الماسة للدول؛ ومنع حذاوك امار سلية 
من دورها أن تتعكس عل البيئة العالمية. وبالفعل استجابت الدول جميعها لما دعت 
إليه اليجنة. 


2. كنه ومدلولات التنمية المستدامة: 

التنمية المستدامة يمكن تعريفها بأنما: "التنمية المستدامة هي تلك التي تلبى 
احتياجات الفرد الحالية مع الأخذ في الاعتبار قدرة أجيال المستقبل على تلبية 
احتياجاتها ". 

وويشتمل المصطلح على مفهومين أساسين: 

٠‏ الحاجة (وبالأخص الاحتياجات الجوهرية لفقراء العالم). 

٠‏ القيود التي تفرضها الحالة التكنولوجية والتنظيم الاجتماعي على القدرة البيئية 
في تلبية احتياجات الحاضر والمستقبل . 


56 


متكل [] قتساد المؤسسة 


3 تعريف "بروندتلاند"”” للتنمية المستدامة: 

لقد اكتسب مصطاح التنمية المستدامة اهتماماً عالمياً كبيراً بعد ظهور تقرير 
مستقبلنا المشترك الذي أعدته الجنة العالمية للبيئة والتنمية في عام 1987 
(1987181018). 

حيث تم فياغة أول ضزيق للشمية المعدانة حرس فق ©" "روت نفلكيد؟ الكتبين 
في عام 1987 على أنها: "التنمية التي تفي باحتياجات الحاضر دون الجازفة بقدرة 
أجيال المستقبل على الوفاء باحتياجاتها". 77 


4 تعاريف أخرى للتنمية المستدامة: 

إلى جانب: هذا نخد تعاريق غتقصرة للتثمية المتقدامة 6 يل : 

« التنمية المستدامة هي التنمية المتجددة والقابلة للاسقرار. 

٠»‏ التنمية المستدامة هي التنمية التي لا ثتعارض مع البيئة. 

٠‏ التنمية المستدامة هٍ التي تضع نباية لعقلية لا نبائية الموارد الطبيعية. 

وتصب مفاهيم التنمية المستدامة في الارتقاء برفاهية الإنسان والوفاء 
بالاحتياجات الأساسية للفقراء» وحماية رفاهية الأجيال القادمة» والحفاظ على 
الموارد البيئية» ودعم أبظلية الحياة على المستوى العالمي» وفى الحدود المسموح بباء 
والعمل على إدخال الأطر الاقتصادية والبيئية عند وضع القرار .78 
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خصائص وأهداف 
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احور الثاني عشر: خصائص وأهداف المؤسسة الاقتصادية 

أولا- خصائص المؤسسة الاقتصادية: 

1. القدرة على إقامة نظام يسمح بالتفاعل الديناميكي بين عناصر الإنتاج الت 
2. القدرة على الإنتاج سواء السلعي أو الخدم من أجل تحقيق أهدافها. 

3. تمتلك المؤسسة جلات محاسبية خاصة بباء 

4. النشاط يكون في إطار قانونٍ معين. 

5. ارتباط إطارها القانوني بطبيعة نشاطها. 

6. للمؤسسة شخصية حقيقة أو معنوية مستقلة ماليا. 


7 القدرة على التفاعل الإيجابي مع البيئة الداخلية والخارجية. 


ثانيا- أهداف المؤسسة الاقتصادية تحدد بشكلها القانوني: 
إذا تكامنا عن أهداف المؤسسة الاقتصادية فسنشير إلى ملا حظتين اثنتين: 
هناك أهداق كانوية واخوى رنسية أو أساسية: 
- يختلف هذا الهدف من مؤسسة إلى أخرى بحسب طبيعتها. 
وإذا فقّد قسمت المؤسسات بناء على أهدافها إلى: 
٠‏ مؤسسة عمومية. 
مؤسسة خاصة. 
« مؤسسة خيرية. 
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ثالثا- أهداف المؤسسة العمومية: 
1 تعريف المؤسسة العمومية: 

وهي المؤسسة التي تمتلكها الدولة كلية أو تمتلك السهم الك قياة وعدتك 
المئؤسسة الاقتصادية العمومية إلى خدمة الصاح العام. وفيما يلى أهداف المؤسسة 
الاقتصادية العمومية. 


2. الأهداف الرئيسية للمؤسسة العمومية: 
2 1. توفير السلع واعقدفات الآسابية المجتمع : 

حيث شسهبر الدولة على توفير السلع واتخدمات واسعة الاستبلاك» المجتمع » 
وعادة ما نتكفل الدولة من خلال مؤسساتها العمومية بإنتاج السلع الأساسية 
والاستراتيجية؛ لا سها إذا كانت هذه الدولة تتبع نظام اقتصاد السوق. 

فتحاشيا للمضاربات والاحتكارات للسلع الأساسية» فإنها تعمل أي الدولة - 
على أن يكون لما النصيب الأكبر في القطاع المؤسساتي المستبدف. 
2. 2. الاستقلالية الاقتصادية وتحقيق السيادة: 

أي أن المؤسسة تعمل على تلبية حاجات السوق المحلية وتحقيق الاكتفاء الذاتي 
وخاصة الغذائي؛ وبالتالي تلاثي كل الضغوطات الأجنبية. 
2. 3. النبوض بالاقتصاد الوطني: 

عن طريق خطة اقتصادية شاملة ومن بين صور النبوض بالاقتصاد الوطني 
السعي إلى: 
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أ- الوصول إلى العمالة أو التشغيل التام. 
ب- موازنة الميزان التجاري بالتقليل من الصادرات وتوسيع حجم الواردات. 
ج- زيادة الدخل الوطئي الذي ينعكس على دخول الأفراد. 


3. الأهداف الثانوية للمؤسسة العمومية: 

وهي الأهداف المكلة للأهداف العامة» ونستطيع القول بأن تحقيق الأهداف 
الرئيسة تؤدي حتميا إلى تحقيق الأهداف الثانوية» ويمكن حصر أهم هذه 
الأهداف في: 
3 1. استعمال المواد المتاحة بشكل أمثل: 

بما أن عناصر الإنتاج» وخاصة المواد الأولية» نتصف بالندرة» فعلى المؤسسة 
من خلال خطتها واستراتيجيتها الإدارية العمل على عقّلنة الإنتاج للوصول إلى 
الحفاظ على موارد الدولية» هذا من جهة؛ واستغلالها الاستغلال الأمثل من جهة 
ثانية. (المؤسسة الخاصة عادة ما يكون همها جلب المواد الأولية بل والانفراد بها 
لتحقيق ربحها وتميزها على منافسيها) . 
3 2. رفع مستوى المعيشة: 

المؤسبية العنوضية مم أهدافها رفع مستوى الأنماط المعيشية للأفراد وذلك من 
خلال: 
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أ- إنتاج سلعة معقولة القن (بتخفيض تكاليف الإنتاج» وإن لم تتمكن المؤسسة 
العمومية من ذلك فإنها تقوم بتدعيم الأسعار الوطنية» من خلال دعم 
اعرد )+ 

ب- التحجم في الأسعار الوطنية بزيادة العرض في السوق» وبواسطة تحديد 
سقوف الأسعار للمواد والسلع الأساسية. 

ع تقديم سلع وخدمات حانية للمجتمع ٠.١‏ 4 

د- ضمان إعطاء القدرة الشرائية للأفراد عن طريق التشغيل لضمان الأجرة 
القيرية العامل: 

3 3. التأثير في الفط الاستبلاكي للمجتمع: 

وهذا عن طريق الدراسات التي تقوم بها الإدارة للتخلي عن اشتبلاك سلعة أو 
رشيد الأنشلاك أو استبدال منتوج تكاليفه عالية بآخر أقل تكلفة؛ أو التخفيف 
من استيراد سلعة ما... اعل. 

وأستعمل المؤسسات العمومية الوسائل الإشهارية الدعائية (المزيج الترويجي). وقد 
كلها لاسي العيريية احيانا لاحك اللطات: القيدية لضي لية ها من النيوق 
أو منع استيرادها واستبدالما بسلعة أخرى حلية. 
3 4. الربح: 

وقد أخرت هذا الدف عنوة حتى نعل بأنه ليس هدفا أساسياء بل أن الريح في 
المؤسسة العمومية لا معنى له إذ لم تتحقق الأهداف الأساسية» ا أنه يمكن أن 
مش الريع الحاناي"” 
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وتضمن المؤسسات العمومية بقائها وضمان مصادر تمويلهاء بفضل الدولة 
وأسوونياء كا هو حاصل في برا الحكومة [دعم المؤسسة العمومية. 

فأحيانا تمول المؤسسة وه مفلسة باسم الإنعاش الاقتصادي تارة» وباسم إعادة 
الميكلة تارة أخرى. وهكذاء بعكس المؤسسة الخاصة التى يساوي عدم ربحهاء 
خسارتها» وخروجها من السوق مجبرة. 


رابعك أهذاك الاسية انقاصة: 
1 تعريف المؤسسة الخاصة: 

وض التي تعود ملكيتبا للأفراد المواص» سواء كان فردا أو جموعة شركاء. 
2 اليع هدف رئيسي في المؤسسة الخاصة: 

وتسعى المؤسسة اللخاصة لتحقيق الحدف الرئيسي والوحيد وهو تحقيق أعلى عائد 
على رأس المال المستثمر» من خلال تخفيض التكاليف وتعظيم حجم المبيعات» 
وتبدف المؤسسة الخاصة أساسا إلى الرح لغرض: 

: تعظيم خضة المساهمين أو الشركاء المالييث: 

ب- رفع رأس مال المؤسسة عن طريق القويل الذاتي. 

ج- تغطية تكاليف الإنتاج المختلفة المباشرة وغير المباشرة. 


3 توسيع القدرة الإنتاجية والتوزيعية للمؤسسة. 
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3 العناية بعناصر الإنتاج هدفا ثانويا في المؤسسة الخاصة: 

وهذا الحدف يعتبر ثانويا خدمة للهدف الأسامي الربع؛ والعناية بعناصر الإنتاج 
تضمن رفع الكفاءة الإنتاجية لكل عنصر من عناصر الإنتاج» وبالتالي توسيع 
الكفاءة الإنتاجية للمؤسسة ككل ويدخل في ذلك: 

9 صيانة وتحديث الآلات والعقارات... اعل. 

ب - ضان الحصول عل رأس المال. 

ج- التدريب والتكوين والرسكلة للموارد البشرية» وتعتبر الموارد البشرية عنصر 
تركيز عليها المؤسسة لتحقيق أهدافهاء وخاصة المؤسسات الحدمية» وبالتالي تيدف 
المؤسسة حتى تضمن استقرار العنصر الحي (الموارد البشرية) داخل المؤسسة إلى: 

إعطاء حقوق العمال وآتشجيعهم: حتى يقوم العامل بأداء وظائفهم على 
أحسن وجه سواء الإنتاجية أو الإدارية. 

قهاة وورية اجون 

تأمين العمال. 

المساكن الوظيفية. 

البراح الترفيبية اللخاصة كالرحلات والحدايا.... اعل. 

العطل الاسبوعية والسنوية 

توفين وسائل الراحة داخل السية: 

وعادة ما تكون هذه الحقوق غير مكتملة للعامل في المؤسسات الخاصة» التي قد 
لا يبمها راحة العمال مادام أنه ينتج ويحصل العامل في المؤسسة اللخاصة بأحد 
طرق ثلاث: 
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ده كان يعن مايا كا جه 

- مطالبة النقابات والاتحادات العمالية؛ 80 

- الشروط التي تفرضها الدولة؛ إما عن طريق مؤسساتهاء أو عن طريق منظمات 
دولية (كالمكتب الدولي للعمل أو منضمة حقوق الإنسان... اعم) 

وهدف العناية بعناصر الإنتاج آستيدف المؤسسة الخاصة لأنه يتعكس على الريبح» 
فيما تستبدف المؤسسة العمومية العناية بالموارد البشرية أكثر من أي عنصر آخر. 


خاساء الماسات اديرية انخاس 

وتكاد تكون ممائلة للمؤسسات العمومية لأنها تخدم الصالم العام والذي بميزها 
عن اللأسينة العموهية شو أن هذه الأخيرة تبم بكل شراحٌ الجتمع. 

ها المؤسسة الحيرية فتبتم عادة بفئة امحتاجين فقط» وذوي الدخل الضعيف» 
وتبدف هذه المؤسسات من خلال عملياتها الإتتاجية أو استثماراتها إلى مساعدة 
وتحسين وضعية المعيشة للعائللات الفقيرة. 

وتلجأ المؤسسة إلى تحقيق أعلى ريح لضمان بقائها يجانب هذه الفئة كا أشير إلى 
هذه المؤسسات تلجأ إلى مويل أنشطتها عا تحصل عليه من مساعدات. مالية وهبات 
مختلفة من الدولة أو المؤسسات أو الأفراد. 
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احور الثااكث عشر: 
الحجيط الداخل 
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احور الثالث عشر: الحيط الداخلي واللحارجي القريب للمؤسسة. 
أولا- تعريف محيط المؤسسة: 
امحيط ونقصد به الحيز الذي يعبر عن الظروف والمعنوية والواقع المادي والطبيعة 
القانونية المحيطة بالمؤسسة» والمحيط يشكل المناخ الاستثماري الذي تنشط فيه 
المئؤسسة» ويمكن تقسيم محيط إلى ثلاث مستويات: 
امحجيط الداخل للمؤسسة. 
المحيط الخارجي القريب من المؤسسة. 
الحيط اللخارجي البعيد من المؤسسة. 
ونتفاعل المؤسسة مع محيطها تأثيرا وتأثراء فهي تسعى إلى أن يكون محيطها 
الداخل مضبوطا وستجيب لأهداف وغيات المؤسسة» 5 تعمل المؤسسة على 
الاستفادة من الفرص الت يتيحها امحيط الخارجي. 


ثانيا- مكونات الحيط الداخلى للمؤسسة: 

يتكون المحيط الداخلى للمؤسسة من أهداف وغايات المؤسسة» المرسومة في اللحطة 
الاستراتيجية العامة وكذا اللخطط التنفيذية لتحقيق تلك الأهداف» ويضطع ببذه 
المهمة» الإدارة العليا (القيادة) . 

كا يضم المحيط الداخلي التنظيم الإداري الخاص بالمؤسسة وهيكلها التنظيمي» 
وكذا كل عناصر الإنتاج الأخرى» من موارد بشرية مسيرة ومنفذة ضمن هيكل 
متميز وواضخ» وعادة ما يكون هذا المحيط من أسبل المستويات» وهذا لأنه يسبل 
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التحكم فيهء لكن أشير إلى أن أي خلل في أي جزء من أجزاء المحبيط الداخلي 
سيظهر تأثيره جليا ومباشرة في أداء المؤسسة. 
فثلا عند أخذ قرار بتغيير خط إنتاجي بإلغاء سلعة أو استبدالها بأخرى» فإنه 
وبصحة هذا القرار ينعكس ذلك إيجابا على مردودية المؤسسة والعكس بالعكس. 
إن حسن المحيط الداخلي» ترتبط أساسا بتوافر عناصر الإنتاج الكفأة (المورد 
البشري)» ورأس الال الكافي» ووفرة المواد الأولية كا ونوعا. 


ثالثا- المحيط اللخارجي القريب: 

ونقصد به ذلك المحيط خارج المؤسسة الذي تتعامل به المؤسسة بانتظام خلال 
القيام بمهامها الدورية» ويتكون المحيط الحارجي القريب من أربع عناصر ركئيسية 
سيأتي تفصيلها كا بلي: 
1. السوق: 

وهو ذلك الحيز (المادي أو المعنوي) الذي يلتقي فيه البائع والمشتري (المنتج 
والمستبلك)» اللذان يمثلان: العرض والطلب. 

ويعتبر السوق بمفهومه الواسع أهم محور للمؤسسة الاقتصادية حيث أنها تصرف 
فيه منتوجاتها وخدماتها وتسمى بالعملية البيعية (السوق الأمامية)» وتقتني ما تحتاجه 
من عناصر إنتاج بعملية الشراء (السوق الخلفية). 
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1. سوق الشراء: وهو السوق الذي تلجا المؤسسة إليه لتوفير عناصر الإنتاج» وكذا 
الخدمات الداخلة في العملية الإنتاجية ويمكن تقسيٍم هذا السوق إلى: 
1 سوق القوين: 

وهو السوق الذي تلتتي المؤسسة مع الموردين» عارضو المواد الأولية الداخلة في 
العملية الإنتاجية. 
1 سوق السلع واتلخدمات: 

حيث تحتاج المؤسسة إلى شراء سلع وخدمات لما علاقة بتحسين وضمان العملية 
الإنتاجية بالمؤسسة» فثلا تحتاج المؤسسة إلى» تجهيزات مكتب» خدمات محاسبية» 
استشاراتء تأمين الكهرباء؛ الحاتف» الماء» مواد تنظيف... إع. 
1 سوق العمل: 

ونعني به اليد العاملة والمستعدة لقبول عروض المؤسسات الختلفة» ويكون هذا 
السوق منظم من خلال مؤسسات ومكاتب التشغيل» ويرتبط سوق العمل بالنسيج 
الاجتماعي والديموغرافي والثقاني وفي الجتمع. 
1 سوق المال: 

ويقثل أساسا في المؤسسات النقدية والمالية وأسواق رؤوس الأموال 
(البورصات)» وتعتبر هذه المؤسسات والأسواق المالية كوسيط مالي بين أصحاب 
العجز المالى وأصحاب الفائض المالي أي أصحاب المؤسسات والمدخحرين أو المضاربين. 

وتقسم المنافسة التي يقسم السوق على ضوثها إلى: 

سوق المنافسة الكاملة (عارضين كثر وطالبين كثر). 
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» سوق الاحتكار التام (عارض واحد وطالبين كثر). 
سوق احتكار القلة (عارضين محدودين وطالبين كثر). 


00 1 . 81 
٠‏ سوق احتكار مزدوج (عارض وحيد وطالب وحيد). 


2 وسائل النقل: 

وتقثل وسائل النقل في كل ما تحتاجه المؤسسة ليضمن تحقيق عملية نقل وتوزيع 
المنتجات» وكذا توريد كل عناصر الإنتاج» وما تحتاجه المؤسسة من وسائل نقل 
العمال وموظفي المؤسسة. 

أما بخصوص النقل الجوي أو البري أو البحري» فيلزم ذلك توفير منشئات 
قاعدية كبرى كلموانىُ والمطارات والجسور والطرق. 


3 وسائل الاتصال: 

ونتشكل وسائل الاتصال جزءا أساسيا من محيط المؤسسة القريب» فتوفر وسائل 
الاتصال تمكن المؤسسة من إيصال المعلومات للأسواق وكذا تميعها. 

وما يميز وسائل الاتصال هو الو المتسارع ما يحتم على المؤسسة إدخال كل 
التحسينات التى من شأنها أن تحقق اتصالا فعالا داخل وخارج المؤسسةء هذا الغو 
يعبر عنه بالأهمية الجديدة لاستخدام تكنولوجيا الاتصال والمعلومات (110). 

ومن هذه الوسائل» البريدء الحاتف الأنترنت الشبكات الداخلية» الصحف» 
القنوات... اعل. 
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4. الإدارات والهيئات الوصية: 
إن الأنسة ها كان توعها وظبيغة نقاطها قإنبا غرقطة بيكات: أحرى عادة ها 
تكون حكومية ويقثل دورها في ضبط قطاع العمل» وتشريع القوانين اللخاصة 
بالمئؤسسة من إنشاتها إلى تحديد طريقة عملها. 
وقد تنشأ على سبيل المثال وزارة خاصة بنوع معين من المؤسسات» كوزارة 
المئؤسسات الصغيرة والمتوسطة والصناعات التقليدية؛ وفي الأصل فإن هذه الميئات 
تعمل على دفع وتطوير وضمان نجاح المؤسسة» 5 يمكن أن تكون الحيئة نقابية 
مطالبة حقوق العمال وتحسين وضعيتهم ٠‏ 
إن أهم الميئات الأساسية التي لها علاقة بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في 
الجزائر تقثل في: 
وزارة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والصناعات التقليدية والمديريات 
التابعة لحاء 
٠‏ الوكالة الوطنية إدعم وتطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة. 
الوكالة الوطنية لدعم وتشغيل الشباب. 
٠‏ الصندوق الوطني لضمان القروض. 
الوكالة الوطنية ودعم وآشغيل الشباب. 
المنظومة البنكية. 
٠‏ الجنة الولائية للمساعدة على تحديد الموقع وترقية الاستثمار وضبط 


العقارك*(1885طتهه0) . 
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حيط اتلخارجي البعيد للمؤسسة 
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امحور الرابع عشر: المحيط الخارجي البعيد للمؤسسة: 
أولا- مكونات محيط المؤسسة اللخارجي البعيد: 

ونختصر هذا الجزء من الحيط أو البيئة كَزء من نظام تفاعل المؤسسة وفقا لفوذج 
"183111" ويحوي هذا الفوذج على: 

مدخلات (:غصهنم1)» الطريقة (:606ع220)» غغرجات (:واصدىت8)» المهمة 
(نهوذهوة81) » البيئة (غمعمعصدمعتحم8)» التغذية العكسية: (دهاعدمت26) . 

إن هذا الفوذج يجعل من عنصر البيئة جزءا هاما من عناصر المؤسسة ومكوناتهاء 
إذا نظرنا للمؤسسة كنظام تتفاعل أجزاؤه الواحد مع الأخرء وتقسم البيئة إلى ثمانية 
أقسام رئيسة تضم اه امحيط اللخارجي البعيد للمؤسسة وهي"518501115": 

(السياسي والمانو في: عندواناه اك لدو6نآ) ٠‏ 

(الاقتصادي: عدونسمهمء8) . 

(اجتمع والثقافة: اءستضاد© هك لهكه5) . 

/ 


التكو او والإإيكولوج: وعتعم1مءع]8 أاء وعنقهامصطء »1 ) ٠‏ 


1.الجاب السياسي والقانو في (التشر بعي ) 121 تدعع1 أء عدو نتامم: 

إن درجة الاستقرار السيابي هي مؤشر على درجة الثقة التى يوليها قطاع 
الأعمال للسلطات العمومية ومصداقية التزاماتها واستقرار تشريعاتهاء فالاستقرار 
السيابي هو ضانة ضد مخاطر المصادرة» ... إن 
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وعادة ما يكون الاستقرار السياسي يقاثى جنبا إلى جنب مع الاستقرار الأمني, 
والى جانب الاستقرار السياسي فإن دعم وأشجيع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة 
عبر التشريعات التى تمي القائمين عليها والعاملين فيها يحفز بيئة العمل» ويبيئ الفرصة 
لاسقرارية هذه المؤسسات بما يخدم الاقتصاد الوطني. 

وللمؤسسات الصغيرة والمتوسطة دور كبير من خلال إضافات تغوية ونوعية 
لميكلة الاقتصاد بالعموم» وما تشكله من ثقل في توظيف اليد العاملةه والمساهمة في 
الحد من البطالة. 

والبيئة القانونية الإيجابية تفز على العمل وتنبض بالقائم منه- وبمعنى آخر بيئة 
تشريعية بناءة ومناسبة للتطوير””. 

إن التشريعات الضريبية المجحفة مثلاء نقثقل كاهل المؤسسات الصغيرة 
والمتوسطة بأعباء تجعل منها محكومة لثقل الهم الضريبي لا أواوية التطوير والتحفيز 
على الإنجاز وال بداع. 

إن ثبات القوانين لمدد كافية لا تقل عن العشر سنوات ,ساعد على العمل 
باستقرار أكبر» وحالة التذبذب التي تعيشها القوانين وخاصة قوانين الاستثمار 
وقوانين العمل تعكس عدم دراسة كافية لمشاريع القوانين قبل تقديمها. 

إن تلافي هذا الأعى يكون باستشارة أكبر عدد من المتخصصين قبل وضع 
القانون قيد العمل لدراسته دراسة كافية» وإقرار مبدأ الشفافية وتفعيله يختصر الكثير 
من حالات عدم الثقة بين مقدر الضريبة والمشرع من جهة وبين المكلف من جهة 


اخرى. 
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2. الجانب الاقتصادي 8 (عسونصمممء8) : 

إن التغير السياسي و القانوني للبيئة يتعلق بالتغير الاقتصادي الذي بدوره يثل في 
كثير من العناصر منها: 

نسبة البطالة» ارتفاع الأسعار و أسبة التضخم للاستثمارات العامة و الخاصة» 
العمارة اكلا كيده 

ودرجة الاستقرار الاقتصادي نتعلق بمدى وضوح السياسة الاقتصادية المنتهجة 
تمثلة في مدى واقعية النظام الضريبي واعتداله» السياسة النقدية المنتجةء» كفاءة 
الجهاز المصرفى واستقلالية السلطة النقدية ومصداقيتباء الضمانات الممنوحة لإمكانية 
تحويل الأرباح المحققة» استقرار واعتدال التعريفة الجمركية» قدرة السلطات على 
التحك في التضخم. 

ويرتك: الاقتصاد على ما يسمى بالهيا كل القاعدية أو البنية التحتية؛ تمثلة في: 

الطرقات» المكلك اللدينية» الراق» المظارات» المسووه الواسلات" النلكية 
من هاتف» تلكس وأنترنت؛ لأن تدفق السلع والخدمات والمعاومات يتوقف على 
مستوى أدائها ومدى تطورهاء ؟! أن توفرها باجم و المستوى الملاتئم يساهم في 
تقليص التكاليف الأولية للاستثمار وتمكينه من الانطلاقة السريعة. 

إن القدرة على إدارة الاقتصاد الوطني نتعاق بمستوى إدارة الاقتصاد لتمكينه من 
الفو والتصدي للتقلبات الاقتصادية لتحقيق الاستقرار الاقتصادي للدولة. 
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3 الجانب الاجتماعى والثقانى 5)© (اععسغلته أء علمكهة) : 
إن العنصر الاجتماعى و الثقانى يغثل فى العادات و السلويات للمجموعات 


4. الجانب التكنولوجي”* 1" (عسونعهامصط»1): 

العنصر التكنولوجي يعتبر عنصرا فعالا و مؤشر الصفة مباشرة على عمليات 
المئؤسسة ونشاطهاء فعلى المؤسسة لن تكون على عم بكل الاكتشافات التكنولوجية 
لكي تحقق موقعا ملاتا بالنسبة لمنافسيهاء إذ نعيش حاليا ثورات إلكترونية الية» 
والتطور التكنولوجي يفرض على المؤسسة أن تخصص مبالغ مالية للبحث والإبداع. 

وهكذاء فقد أضى المحيط التكنولوجي للمؤسسة يتصف بالتسارع والتعقيد» وهو ما 
يستوجب على المؤسسات أن تكون يقظة تجاه هذا المحيطء وهو ما يعني المتابعة 
المستمرة» ليس فقط للتكنولوجيات الموجودة حاليا في مجال أشاطهاء بل والمتوقع 
إدخالها لاحما من قبل منافسين موجودين أو منافسين محتملين» وذلك من خلال 
متابعة أنشطة البحث القَائّة. 

ولذلك نجد المدافعين عن الذكاء الاقتصادي بمزجون بين مراقبة الحيط 
والتجسس الصناعي. ولا شك أن هذه المهمة أصبحت أكثر صعوبة بعدما أخذدت 
المنافسة بعدا عالمياء وأصبح المنافس نفسه غير معروف. 

فلرة أن نشير إلى العلاقة بين قطاع الصناعة وقطاع البحث العامي» إذ يعتبر 
الانفصام بين قطاعي الصناعة والبحث العلمي الذي يشبده الاقتصاد الجزائري من 
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أهم معوقات التنمية التي يجب التصدي لما وإيجاد الإجراءات العملية لتداركها. 
فكل الدول الصناعية إنما تقدمت بالمزاوجة بين هذين القطاعين» من خلال 
استراتيجية تعاون وتكامل”5. 

إن تين القدرات الوطنية لا يتوقف عند تخصيص الموارد الضخمة وتوفير 
التجهيزات في خابر البحث الجامعية وغير الجامعية» بل لابد من منحها الفرص 
لإبراز مجهوداتها ونتائٌ أبحائها في الميدان. وقبل ذلك يجب إعطاء الاعتبار اللائق 
للباحث ومنحه التحفيزات ومختلف التسبيلات بحيث يشعر بأن وظيفته البحثية هي 
أرق الوظائف وأهمها في اجتمع. 


5 الجانب الإيكولوجي 8 (عسونهمامء8): 

تبت الإيكولوجيا بالعلاقات بين الكائنات الحية والمحيط» حيث إن التوازنات 
القئمة في الماضي بين المكونات امختلفة للمحيط أصبحت معرضة للاختلال ومن ثمة 
للخطر» وف هذا السياق نذكر مثلا الضجيج في مناطق محددة ,تسبب في خلق التوتر 
العصبي. الموالى» المطارات» الطرق السريعة والتى يكون لها الأثر السلبي على 
الإنسان والحيوان» والنبات وكذلك التاوث الصناعي في الوديان والأراضي 
الفلاحية. 

إن التأثيرات السابقة على المحيط تتطلب رد فعل منظم بتفادي هذه السلبيات أو 
الحد منها و التقليل منباء لهذا فان الاهتمامات الحالية أدت إلى اتخاذ جملة من 
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الإجراءات منها استعمال أوسع للبنزين يدوك رضاض» استعمال السبعة غير المضرة 
للبحيط» الرقابة على الدخان والنفايات... 

ومن بين أهم أقسام البيئة الإيكولوجيا وهو كل ما يتعلق بعلاقة المؤسسة 
بالكائئات الحية في محيطهاء الشيء الذي فرض على المؤسسات الحد بل ومعالجة 
إشكاليات التلوث» وهدر الثروات وعدم استغلالها الاستغلال الأمثل» وإعادة 
صياغة وظائف المؤسسة بما يقاثى والحفاظ عل البيئة» والبحث عن وظائف تعمل 
على إزاحة التلوث البي الصناعي والمائي والموائي؛ والتفكير في اعتماد نظم للتأهيل 
ابي لتعزيز الاتقاء لمفهوم التنمية الشاملة والمستدامة. 


ثانيا- البيئة الدولية: 

شبدت عشرية التسعينات من القرن العشرين مُموعة من اخيرات والاعداتك 
على المستوى العالمي» ولقد انعكس كل ذلك على أداء اقتصاديات معظم الدول 
اتافيق 

وأنجبت تلك المتغيرات والأحداث نظام تجاري عالمي جديد يتصف بالتغير 
المستمر والمنافسة العالمية واجمع بين الخلية والإقليمية والعالمية بما إستدعي الككانات 
الجزئية والكلية التأقلم مع ذلك» وتقود هذا النظام التجاري المنظمة العالمية للتجارة. 

2005 بروز الشركات الدولية النشاط و تراجع الدور الوطني للمؤسسات يحتم 
تشغيل عقول ذات هارة ومعرفة عالمية للوصول إلى الأسواق الدولية بأقل التكاليف 
وأعلى جودة عن طريق تحقيق المزايا التنافسية. 
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إن نجاح سياسة أشجيع الصادرات» يقتضى رفع الكفاءة الاقتصادية خاق ع يك 
من مناخ التنافس بين المؤسسات الاقتصادية داخل البلد على اعتبار أن السوق 


امحل الآن أصبح سوقا منفتحا على العالم» مما يجعل التساؤل يثور حتما عن 
المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وعلاقتها بالتصدير6ة. 
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في محيطها. 
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المحور الحامس عشر: التفاعل الإيجابي للمؤسسة في محيطها. 
أولا- نجاح المؤسسة مرهون بتوافقها الإيجابي مع محيطها: 

إن نجاح المؤسسة يتوقف نجاحها على مدى ملاثمة الحيط لماء فالمحيط الفوذجي 
ساعد المؤسسة على تحقيق أهدافها ويسبل التفاعل أو التعاطي الإيجابي بينها وبين 
محيطها "ترتبط القدرة التنافسية للمؤسسة بطبيعة محيطها لذلك يجب اتخاذ عدة 
إجراءات على مستوى المحيط لكين المؤسسة بمواكبة تحولات الحيط المحل 
والدولى"”*. 


ثانيا- التفاعل الإيجابي للمؤسسة مع سوق العمل: 
إلى سوق العمل؛ ويعني ذلك تشغيل اليد العاملة بشتى أنواعهاء وبالتالي التتخفيف 
من حدة البطالة» والمساهمة في زيادة الأجور من خلال التشغيل. 


ثالثا- موازنة ميزان المدفوعات: 

إن سلامة الجهاز الإنتاجي» من خلال الأداء الجيد للمؤسسات» يجعل السوق 
الحلية في وفرة من السلع والخدمات التي تشبع رغبات المستبلكين» داخل الوطن؛ 
وتغري المستورد الأجنبي وإن تحقيق الاكتفاء الذاتي» يمكن الدولة من الحد من 
وارداتها والشروع في عملية التصدير» وبالتالي المساهمة الفعالة في موازنة العجز في 


ميزان المدفوعات. 
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وابعا- اسغرار الأسواق وسيترى الأسعار العامة: 

ويك في استقرار الأسواق» كلا من العرض والطلب» والمؤسسة الإنتاجية 
نساهم في زيادة العرض في الأسواق» حتى يصل إلى مستويات الطلب الإمالي في 
السوق» ويتطلب ذلك من المؤسسة دراسة دقيقة لما يحتاجه السوق من خلال 
الأبحاث التسويقية الرامية إلى معرفة طبيعة كل سوق؛ واستقرار الأسواق واتصافها 
بالمنافسة التامة» هو دور رئيسي من أدوار المؤسسات الاقتصادية وهو ما ينعكس 
عل تحسين المستويات العامة للأسعار وحماية الاقتصاد من شبح التضخم. 


خامسا الأثر الاجتماعي والتكويني والثقافي للمؤسسة: 

لفك أن التوازن والاستقرار الاقتصادي» يقضي على عدة ظواهر اجتماعية 
سلبية؛ كالفقر» والآفات الاجتماعية المختلفة» فالمؤسسة الاقتصادية هم وبشكل 
مباشر في تحسين مستوى معيشة الأسرء وهو ما ينعكس إيجابا على المشاركة في بناء 
النسيج الاجتماعي واستقراره؛ بل إن الشريحة العمالية على اختلاف مستوياتبهاء 
وبما نتلقاه من تكوين وتأهيل ورسكلة بالمئؤسسة» يكون له دور كبير في تشكهل ثقافة 
مبنية على العلم والمشاركة في بناء الأمم والممتمعات»: 


الإيجابي بين المؤسسة ومحيطها وتقثل هذه الآليات الإجرائية في النقاط الآتية: 
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1. إنشاء وتطوير المياكل القاعدية (اللبنى التحتية)» التي يرتكر عليها الاقتصاد بصفة 
عامة» والجهاز المؤسسات بصفة خاصة. 

. تطوير قطاع النقل و تحسين مستوى البنية الأساسية له من طرقات وموافى 
بحرية وجوية. 

. ضبط الأسواق وتنظيمها وحمايتها من السوق الموازية» ومن عملية الإغراق 
. تجديد و توسيع شبكات المواصلات مع إعطاء الأولوية للمؤسسات الصناعية و 
السعي إلى الربط المباشر مع العالم اللخارجي. 

. مراجعة الإطار القانوني والتشريعي في اتجاه تشجيع الاستثمار وإنشاء المؤسسات 
الضغيرة والمتوسطة: 

. مراجعة التشريع الجزائري قصد ملاءمته مع التشريع الدولي و الذي يشمل 
القانون التجاري والقانون الضريبي والقانون اجمركي. 

. ضرورة مرونة القوانين الاستثمارية بما إشجع الاستثمار الأجنبي الماش 
..إصلاح المنظومة البنكية والمالية للتناغم مع احتياجات المؤسسات الصغيرة 
والمتوسطة» بل والسعي إلى إأشاء بنوك تجارية متخصصة في تمويل هكذا 
مؤسسات. 

. التفكير بجدية في تفعيل الوساطة المالية عن طريق البورصة» وما توفره من مزايا 
للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة. 
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0. تطوير قطاع الإعلام الاقتصادي قصد توفير المعلومات لمختلف الأعوان 
الاقتصادية. 

1.الحفاظ على البيئة حيث أن أي نمو اقتصادي على حساب تدمير الموارد 
الطبيعية شكل. خطرا غل التنمية: وهو ما تفرضه أجديات التنمية المستدامة: 

2. العمل على ربط المؤسسات الصغيرة والمتوسطة يجال البحث العلمي» من 


جامعات وخابر بحثية وغيرهاء 
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احور السادس عشر: 


بين الاقتصاد واجتمع والبيئة 
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المحور السادس عشر: المؤسسة الاقتصادية وأبعاد الاستدامة بين الاقتصاد والجتمع 
والبيئة 
أولا- جدلية المؤسسة والاقتصاد: 
يقتضي تتبع المسار الاقتصادي لأي دولة ماء الحديث عن جهازها 
المؤسساتي؛ وبصورة أدق عن وضع المؤسسة في القطاعات الختلفة؛ ومن ثم فإن 
رسم السياسات الاقتصادية وبناء الخطط والاستراتيجيات مرهون بوضعية المؤسسات 
في القطاعات الختلفة الصناعية والزراعية والخدماتية. والمؤسسة مهما كانت طبيعة 
أشاطها تعتمد في تحقيق نجاحها على أمرين اثنين: 
٠‏ استغلال الموارد استغلالا أمثلا (رأس مالء» مواد أولية» رأس مال 
بشري...) ٠‏ 
٠‏ تحقيق أكبر فائض في الإنتاج وبأقل التكاليف. 
وح لا تكون المؤسسة هي الاقتصاد عينه» أو خشية اختصار الاقتصاد في 
جموع المؤسسات فإننا نفترض وجود "حاضنة"** ترعى هذه المؤسسات آسمى 
بالاقتصاد..! 
ومن ثم فإن السياسات الاقتصادية في الدولة تعمل على تقوية الجهاز 
المؤسساتي وعلى سبيل المثال لا الحصر نجد أن: 
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1. السياسة النقدية: مدف إلى توفير الكلة النقدية اللازمة لقويل الاقتصاد عن 
طريق أحد أدوات السياسة النقدية ولتكن إعادة خصم الأوواق التحارية» بع 
ذلك قبول تمويل المستثمر وتمويل المستثمر ,بنتبي ويل المؤسسات. 


2«السياسة المالية: تربك على الضرائب كأهم إيراد في خزينة الدولة» والضرائب 
تفرض على المؤسسات» فتعثر أداء المؤسسات سينعكس على حجم الإيرادات الكلية 
للدولة. 
وإذا كان الاقتصاد يقوم على إنشاء البنى التحتية من موا وجسور وشق 
للطرقات... فإن هذه البنى القاعدة والأرضية الأساسية لإنشاء المؤسسات وتطورها. 
وهو ما يجعلنا نركد في البحث عن العلائق من منظور تغوي بين الاقتصاد (مركزا 
على المؤسسة) والبيئة واجتمع. 


ثانيا- أبعاد الاستدامة في البيئة: 
يرتكد مفهوم الاستدامة البيئية» على التفاعل الإيجابي بين البيئة ومحيطها أخذا 
وعطاء. فكل ما من شأنه الحفاظ عل البيئة أو حتى تنظيمها إساهم في استدامة 
يه ود أهم هذه الأبعاد البيئية: 
٠‏ استخدام الموارد الطبيعة غير الملوثة للبيئة» لحد من النفايات السامة والمخلفات 
الضارة بالكائنات الحية. 
٠‏ البحث عن موارد الطاقة الخام القابلة لإعادة الاستخدام (التجديد). 
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٠‏ حماية الكائن الى (إنسان» حيوان» نبات). 
إن الحفاظ على البيئة لا يقتصر على احترام أنظمتها الحيوية» بل يتعداه إلى خلق 
وايجاد أنظمة بيئية» تستند إلى دراسات علمية دقيقة؛ كالمحافظة على جنس معين 


من الحيوان» أو فصيلة محددة من النبات؛ أو الحد من ظاهرة التصحر... اعل. 


ثالثا- أبعاد الاستدامة في امجتمع: 

تبقم أبعاد الاستدامة في امجتمعات باعتماد أغاط استبلاكية للأفراد» تتقاثى 
والحفاظ على صحتهم وتلبية حاجياتهم ورغباتهم» والحفاظ على البيئة التي إسكنه 
المجتمع والعمل على توجيه المجتمعات نحو الأبعاد التنموية البيئية اختلفة. 

والتنمية المستدامة بالمجتمعات تعنى السعي من أجل استقرار الفو السكاني» 
ووقث تدقق الأفراد إلى المدن .من خلال تطوير مستويات: اعخدمات. الصحية 
والتعليمية في الأرياف وتحقيق أكبر قدر من المشاركة الشعبية في التخطيط للتنمية. 

وأكد تقرير "برونتلاند" على الارتباط الوثيق بين التنمية الاقتصادية والاجتماعية 
مع الحفاظ على البيئة» وأشار التقرير إلى عدم إمكانية تطبيق استراتيجية للتنمية 
المستدامة دون ملاحظة متطلبات التنمية لجوانب الثلاث: "الاقتصادية 
والاجتماعية: والبينة". وه أهم العوامل التي تبنى علبها التنمية المستدامة في 
اجتمعات ما يلى: 

» الحوية.... المرتبطة بمعتقدات الجتمع وثقافاته المتعددة. 
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٠‏ الاستقرار.... وهو ثمرة الأمن ني أي مجتمع» من الأمن السياسي إلى الأمن 
الغذائي. 

العدالة.... وتتحقق باحترام القوانين والتشريعات من الرئيس إلى المرؤوس» 
لتعيش المجتمعات العدالة الاجتماعية في أرق صورهاء 

٠‏ مراعاة الفئات المحرومة... الفقيرة والمحتاجة. 

٠‏ حقوق الأجيال.... فعلى المجتمع رعاية مستقبل الجتمعات القادمة. فقنا في 
الرفاه ظلم اجتماعي إذا ألغى حق غيرنا في العيش. 


رابعا- أبعاد الاستدامة في المؤسسة: 

تسعى المؤسسات الاقتصادية إلى تحقيق أهدافها المتمثلة أساسا في اربع 
وتعظيمه؛ من خلال زيادة الإنتاج وتخفيض التكاليف» وبناء خطط واستراتيجيات 
تبلغ هدفي التطوير والتنمية الشاملة. 

وتمثل التنمية المستدامة لدول الشمال الصناعية» إجراء خفض عميق ومتواصل 
في استبلاك الطاقة والموارد الطبيعية» واحداث تحولات جذرية في الأنماط الحياتية 
السائدة في الاستبلاك والإنتاج» وامتناعها عن تصدير موذجها الصناعي للعالم. 

إن تطوير الإنتاج بمعزل عن النتاتٌ المؤثرة في البيئة» وخاصة السلبية منهاء يلغي 
مفهوم الاستدامة في المؤسسة» وبالتالبي على المؤسسة المزاوجة بين هدف التنمية 
وهدف الحفاظ على البيئة المحيطة ليتشكل البعد التنموي المستدام» ومنه على 
المؤسسة السعي إلى: 
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٠‏ الاستغلال الأمثل للموارد المحدودة. 

» العمل على إنتاج سلع وخدمات تَحقق الإشباع والرفاه للمستبلك. 

٠‏ موائمة السلع والخدمات المنتجة للأنظمة البيئية. 

٠‏ استخدام الطاقة المتجددة للحد من التاوث. 

تيك ولاق .الماسسة الأساسية» .وتغيطها عا كاك وأبعاة. اللنطة 
المستدامة. 

والشكل الآتي يو العلاقة بين المجتمع والاقتصاد والبيئة: 


الشكل رقم: (04) 
العلاقة بدقة بين الجتمع والاقتصاد والبيئة”ة 


90 
المصدر . 
:6عطع 02412ب روعع2821108 غعغ126عمه0) 0ط أامعمممماءتء12 عاطمستواكنك عن «مسسعلخى داك 


224 2مناع نكمم 7ط ععطعتع كمه ,أضوتت كلمن عكتامعك 5‏ [مدم مص مم1 2711 


,811153113 ,5062 غك ,2018 تع طمغاء0 رع 1 تااععء أ لطء 1م 
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خامسا- شرط ضمان نجاح التنمية المستدامة: 

ولنجاح عملية التنمية المستدامة لابد من ارتباط هذه المحاور وتكاملها نظراً 
للارتباط الوثيق بين البيئة والاقتصاد والمجتمع؛ والحيز المشترك بين الأبعاد الثلاث 
بمثل التنمية المستدامة» وإجراء التحسينات الاقتصادية ورفع مستوى الحياة 
الاجتماعية بما يتناسب مع الحفاظ على المكونات الأساسية الطبيعية للحياة والتي 
تقر من العمليات طويلة الأمله.. 

إن فكرة الاستدامة البيئية تقوم على ترك الأرض في حالة جيدة للأجيال القادمة 
أفضل ما كانت» فإذا احتفظ الإنسان بنشاطه وأداه دون استنزاف المواد الطبيعية 
أو إهدار البيئة الطبيعية يكون هذا النشاط مستدام طبيعياً '” 

فالتنمية المتواصلة مصطلح يدعو إلى تبني مط من التنمية يحافظ على الخزون من 
الموارد الطبيعية المتاحة لدى المجتمع ويستحدث بدائل نظيفة لهء لا تدع البيئة” ٠.”‏ 
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تلاك 1أعلامء55 طآ ,19172110 01115ط-1632 ,111012اعآ لمعا ,810165 اعطء 6ح - ١‏ 


12 .(2007 تاعى 1خ ,801100 211511 ,101100 عمدة4) ,عتالامممعظط بآ 
.52200 عتسطمطمع7 - 2 


- عبد المطلب عبد الميد» النظرية الاقتصادية (الدار الجامعية» القاهرة: 2000م)» ص 55. 
4 - مختار عبد الحكيم طلبة» مقدمة في المشكلة الاقتصادية» (كلية الحقوق» جامعة القاهرة» 
القاهرة: 2007م)» ص 25» 26. 
. - عبد المطلب عبد اميد النظرية الاقتصادية» مرجع سابق» ص 255 56. 
“ - مختار عبد الحكيم طلبة» مقدمة في المشكلة الاقتصادية» مرجع سابق» ص ص 64-62. 
لطس نل 1م" 51016 - 7 
*- عبد الوهاب الكيبلي وآخرون» موسوعة السياسة» (المؤسسة العربية للدراسات والنشر» بيروت: 
1م ))؛ ص 2798 799. 
' - عبد الواحد كرم» معجم مصطلحات الشريعة والقانون» (؟» 1995)؛ ص 44. 
! - محمد دويدار» مبادئ الاقتصاد السياسي» (؟» الإسكندرية: 1993م)؛ ج2. ص 321. 
١١ - 811:60 80201137 [1‏ 
1 - عبد المطلب عبد اميد النظرية الاقتصادية» مرجع سابق» ص 79. 
7 - محمد عمر شابراء ما هو الاقتصاد الإسلامي» (ط 2» البنك الإسلامي للتنمية» المعهد 
الإسلامي للبحوث والتدريب» جدة: 2000م)» ص 40. 
“' - للاستزادة ينظر: محمد عمر شابراء الإسلام والتحدي الاقتصادي» ترجمة حمد زهير 
السمهوريء (المعهد العربي للدراسات المالية والمصرفية» عمان: 6م ).؛ ص ص 268- 
2173. 
15 - سعيد سعد هرطان» مد خل للفكر الاقتصادي 2 الإسلام» (ط 22 مؤسسة الرسالة» بيروت: 


6 م)) ص ص 58-54. 
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- سعيد سعيد مرطبان» مدخل للفكر الاقتصادي الإسلامي» (ط2» مؤسسة الرسالة» بيروت: 
6م ))؛ ص 63. 

- ينظر: عبد الله ساقور» الاقتصاد السياسي» (دار العلوم للنشر والتوزيع» عنابة: 2004م)» 
ص8. 

عغيك الله ساقور» مرجع سابق ص ص 105-96. 

- جون كينث جالبريت» تاريخ الفكر الاقتصادي» ترجمة أحمد فؤاد بلبع» (منشورات عالم 
المعرفة» المجلس الوطني للثقافة والفنون والآداب» سبتمبر 2000م). ص 344. 


- نفس المرجع السابق» ص 45. 
- عمر حخري» التحليل الاقتصادي الكل» (ط 5» ديوان المطبوعات الجامعية لآ02» الجزائر: 


05 )2 ص8, 9. 


- تسمى أحيانا بنظرية السعرء أو الاقتصاد الوحدوي. 
- منشورات جامعة الملك فيصل بالأحساءء مبادئ الاقتصاد الكى» كلية الإدارة» المملكة 


العربية السعودي. ص 6 
ناصر دادي عدون» اقتصاد المؤسسة» (الجزائر» دار المحمدية العامة: 8 م) ص 9. 


- نفس المرجع» ص 10. 


” - عبد الرزاق بن حبيب» اقتصاد وتسيير المؤسسة» (ط4» ديوان المطبوعات الجامعية [0781» 


2 


28 


الجزائر: 2002)» ص 24. 


- عمار صخري ») اقتصاد المؤسسة (الحزائر ديوان المطبوعات الجامعية2006) ص 24» 25. 


- "811"» "ع012 360111[ 1216202010231 " مقره نحنيف» وا المكتب الدولى العمل هو 


الأمانة العمل لمنظمة العمل الدولية "23100قصةع02 عناوطهآ 22600021عام]1 ع1". على 
اتخط» 2015-08-7م) مطاغط .تعلط ا/دع --ع ةا /لدطماع /ع01 .110 .171717// :ماقط 


:15 ,اعطعناه1 18011:05) ,عتمطمومعة'0 م211 م0110[ ,5ع نالل اه 81018 60 -20 


2 م ,(1999 
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5 - عبد الرزاق بن حبيب» مرجع سابق» ص ص 11» 12. 

'* - الإطار الإيكولوجي: وص علاقة المؤسسة بالكائئات الحية» وكذا كل عناصر الطبيعة من 
أرض وبحار... اخم. 

32 - اقتصادي فراسبي معاصر له كاب نشر سنة 1990 بعنون" 065 697211136108 27/132101 
5 6 

- عبد الرزاق بن حبيب» مرجع سابق صء 32. 

** - ناصر دادي عدونء اقتصاد المؤسسة؛ مرجع سابق ص 24» 25 (بعصرف). 

* - للاستزادة ينظر: مد ويدار» وحمود حمدي شهاب» الاقتصاد السياسي» (الدار الجامعية» 
بيروت: 1989م)» ص ص 53 84. 

- محمد بشير علية» القاموس الاقتصادي» (المؤسسة العربية للدراسات والنشر» بيروت: 
5م ).؛ ص 403. 

57 - القطاعات الاقتصاديةقه ‏ (على الحط)ء» ‏ 2020-08-16, 
107 71-5 م1م. 17/111 مام . لمطعدع!. /17717717// :و مط 

* - غول فرحاتء الوجيز في اقتصاد المؤسسة» (دار الحلدونية» الجزائر: 2008م)» ص 18» 
9. 

* - الديوان الوطني للإحصائيات الجزائر» الحسابات الاقتصادية من 2001-2000؛ رقم 609؛ 
ص 15 متاح على انط (2020-09-13): 


-010102101165_2000-2011ع8_وع ]م جه ن)_دع .] /01م/ 11/10 /02.كطه. 177177177//:وماغط 
01م.2-ع13خ_5100ء 17 


- لأكثر تفاصيل ينظر: الشركات التجارية» القانون التجاريء امهورية الجزائرية الديمقراطية 
الشعبية؛ رئاسة ابمهورية؛ الأمان العامة للحكومة» 2007, المادة 840-544» ص ص 137- 
9. على اتخط: 04م.سصهنكخ/02/11557.صلهةه[.77//:وماغط 
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'4 - يمكن الاطلاع أيضا على القانون التجاري من : منشورات برتي» القانون التجاري في ضوء 
الممارسة القضائية» (مطبعة برتي» الجزائر 2007-2006)» ص ص 314-197. 

- ينظر: اسماعيل عرباجي» اقتصاد المؤسسة (ط2»))» ص», عمار صخريء اقتصاد المؤسسة 
مس جع سابق» ص 27. 

2 - غول فرحات» مرجع سابق» ص 217 18. 

- ينظر: محمد بشير علية» مرجع سابق» ص 68) 69. 


23-10-0 ,(عصنا م©) ,2020 ووعع ‏ اتوم اتمنآ ععلصطمسة© ‏ -45 
ناح تتة]110513116/2251215/5ء01 /أ/ع1105.01طططمء. 0111003157//:وماخط 


"ا بو الور كتريقة: فون داهيات الأعيال في دعم وتفية المؤسسات الناشئة 5منتاكةا8 
دراسة حالة الجزائر» مجلة البشائر الاقتصادية» المجلد04 العدد02» ص 431. 

7“ - الجودي مد علي» نحو تطوير المقاولاتية من خلال التعليم المقاولاتي» أطروحة دكتوراه علوم؛ 
جامعة بسكرة» الجزائر 2015-2014 ص17. 

- الجريدة الرسمية لمجمهورية الجزائرية» إأشاء لجنة وطنية لمنح علامة مؤسسة ناشئة ومشروع 
ميت وحاضنة أعمال وتحديد مهاءها وتشكيلتها وسيرهاء مرسوم تنفيذي رقم:254-20 مؤرخ في 
5 سبتمبر 2020, »؛ العدد55» ص ص 12-10. 

- مارك دودجسون وديفيد كان» مارك دودجسون وديفيد كان» الابعكار» ترجمة زينب 

عاطف سيد (مؤسسة هنداوي للتعليم والثقافة» مدينة نصر القاهرة : 014 )2 ص 

.65 

” - الجريدة الرسعية المجمهورية الجزائرية» إنشاء لجنة وطنية لمنح علامة مؤسسة ناشئة ومشروع 
مبتكر وحاضنة أعمال وتحديد مهامها وتشكلتها وسيرهاء مرجع سابق» ص 212 13. 

'” - ينظر: مد بشير علية» مرجع سابق» ص 209 162. 

” - هنري فايول"01:زه1 امعط" (1841- 1925م) اقتصادي فرنبي وهو أحد 

علماء الإدارة الكلاسيكية» عمل مديراً تتفيذياً اشركة صناعية صغيرة في فرنساء ومن خلاما 
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النظرية الإدارية» ووثق ذلك في كابه المشبور الإدارة العامة والصناعية عام 1916م. 


- غول فرحات» مرجع سابق ص 217 18. 

*” - ينظر: أحمد طرطارء الترشيد الاقتصادي للطاقات الإنتاجية في المؤسسة» (بن عكنون الجزائر: 
ديوان المطبوعات الجامعية» » 2001م)» ص ص 35-28. 

2 - سامويلسون» نورد هاوسء علم الاقتصادء (لبنان: مكتبة لبنان ناشرون» 2006م) ص» 


356. 
“ - للاستزادة ينظر: مشروع الرؤية العالمية للغابات لعام 2050» القويل والتنمية» ديسمبر 22003 
ص 40 41. 


'” -ممد رفيق الطيب» مدخل لتسيير» (ديوان المطبوعات الجامعية» 050 الجزائر: 2006م)» 
ص 21. 

* - مبادرة الإدارة الرشيدة لخدمة التنمية في الدول العربية» الخلفية والركائز» (مقتطفات من 
نسودة الوعيقة السخيرية كور 5) (على اتخط)ء) .علهعدوطوعة .6// :ماغط 
لصصغط .1656 45-/مطم .تعلط [/ء كتطاعنته لحامء. 2008/08/03. 

” - ينظر: دانييل كوفان» وآرت رائي» وبابلو زيدو لوباتون» تحسين التنظيم والإدارة من 
التشخيص إلى التنفيذ» القويل والتنمية» جوان 2000» ص ص: 10- 13. 

” - دوجلاس موسشيت» ترجمة بهاء شاهين» مبادئ التنمية المستدامة» (مصر: الدار الدولية 
للاستثمارات» 2000م)» ص107. 

؟ - ناصر دادي عدونء المؤسسة اقتصادية موقعها في الاقتصادء وظائفها وتسييرهاء (دار 
المحمدية العامة» الجزائر: ؟)» ص 259. 

- غول فرحات» مرجع سابق» ص 0129 130. 


8) ,ع15امع تامع '1 ع0 دمنتادعع أء 520102 1صدع01 ,أععنو1 .2 ,لتقاء ]01د 6-6 
0 ,(2007 ,اعع 1خ ,6011005 
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- عادل مد زايد إدارة الموارد البشرية رؤية استراتيجية» كلية التجارة جامعة القاهرة» موقع 
كتب عربية» 2003» ص 45. 

© - مصطفى العبد الله الكفريء التنمية البشرية والتنمية المستدامة» الحوار المتمدن» العدد: 628 
- 2003/10/21. 

“ - رك خليل المساعد» التسويق في المفهوم الشامل» (الأردن: دار زهران للنشر والتوزيع» 
7مم). ص18 

7 - محمد فريد الصحنء قراءات في إدارة التسويق» (الإسكندرية: الدار الجامعية للطباعة والنشر 
والتوزيع» 1996م)» ص10. 

”7 9) ,13/113171خ الشاا عسناءعاتة11 :مأاموط0اط .8 أء :مز كزم - 68 

1 (1997 ,21012[]-11[طناظ :115 مط 

” - بن دريميع السعيد» تخطيط التسويق في المؤسسة» رسالة ماجستير» معهد العلوم الاقتصادية» 
جامعة الجزائر» 1998م» ص 22. 

7 - عبد السلام أبو بقن التسويق مدخل تطبيقي» (الإسكندرية: دار الجامعة الجديدة» 2002 
م)» ص 29: 30. 

” - رك خليل المساعد» التسويق في المفهوم الشامل» (الأردن: دار زهران للنشر والتوزيع» 
7م ). ص 38. 

” - للتوسع أكثر ينظر: ثامى ياسر البكري» التسويق والمسؤولية الاجتماعية» (عمان: دار وائل» 
2).. ص ص 99-96. 


” - فوزي محيريق» استراتيجيات المزيج التسويقى في المصارف الجزائرية دراسة حالة القرض 


الشعبى الجزائري (طنل)» رسالة ماجستير غير منشورة» جامعة الجزائر» 4م ص 12. 
* - ينظر احور الثااث ص 26. 
3 "بروندتلاند" رئيسة وزراء النرويج ومديرة منظمة الصحة العالمية سابقاء 
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ليارها وأعويت: خربعة: أميخ علي » ثروات الأمم المفقودة» 2010/02/19, (على اتخط)» 


21/1361 ]7تاع 12121(/035ع متمطام» /5 01 .20121 الادحاعع [10م ./17717717// :خط 


عطا 01 قلعع2 عط" 5أععطط2 أقطا أمعمدمم1ع8ع06 15 اماعددمم1ء(7ع0 ع1طممتهاونك" - 77 


أع 16 10 56261211055 1010116 01 31117 عغطا 10102151285 مططمء أنامطا11ا المعوعم 


."5لع26 لتكذه تتاعطا 

0 للاستزادة ينظر: نزار قاسم مد» التنمية المستديمة فكرة حديثة لقرن جديدء جريدة المدى 
بغداد» مؤسسة المدى للإعلام والثقافة والفنون» 08 سبتمبر 2007. 

”- ينطبق هذا الكلام على المؤسسة المملوكة 696100 للدواة أما المؤسسات العمومية ذات أسهم 
فسيسعى مساهميها إلى الريح أساسا لتحقيق أعلى عائد على أسبمهم. 

”- ظهرت التأمينات في ألمانيا بطلب من مستشارها بسمارك وفي بداية القرن 20 ظهرت المطالبة 
بحقوق العمال على يد حزب العمال البريطاني عندما أعتل سدة الحك. ينظر: ناصر دادي 
عدون» مرجع سابق» اقتصاد المؤسسة» ص 21. 

'*- نفس المرجع» ص 102. 


5 210220]105 123 3 أآء 102115302[ 15 3 ععطواأاوزووخ'0 غ6أتمطهمن0) - 
1ع نال 2102 1ناع 16 13 عل أء دامع ططعد5 11و01[ 


- ينظر: خوله فريز النوباني» المؤسسات الصغيرة والدعم التشريعي» جريدة الغد الأردنية» 
0... 


82 


“- عبد الرزاق بن حبيب» مرجع سابق» ص ص 40-34 

رحيم حسين» المؤسسة الاقتصادية وتحديات المحيط التكنواوجي " تشخيص واستراتيجيات", 
اللتقى الوطني الأول حول "المؤسسة الاقتصادية الجزائرية و تحديات المناخ الاقتصادي 
الجديد بجامعة الأغواط " 23/22 أفريل 2003. 

3 وصاف سعيديء المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وتغية الصادرات مع الإشارة لخالة 
الجزائر» الملتقى الوطني الأول حول المؤسسات الصغيرة والمتوسطة و دورها في التنمية 
الأغواط 8- 9 أفريل2002. 
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3 ناصر مراد» شروط نجاح اتفاق الشرا كة الأوروجزائري» مجلة العلوم الإأسانية» مجلة دورية 
محكمة» السنة اللحامسة» العدد 37» 2008. 

8*- نظام الحاضنات هو توفير الجو المناسب للمؤسسة خلال سنوات تأسيسها مثل: (خفض 
الضرائب أو إلغائباء توفير الفروض متوسطة وطويلة الأجل» عند التأسيس وأثماء الدورة 
الإنتاجية.... اعم» وقد أثمر هذا النظام في التأثير على نجاح واسقرار المؤسسات الناشئة» في 
الدولة التي اعتمدت هذا النظام كفرسا مثلا). 


,(1125 112161025,)01ع0 220 56006 ,أمعططمم1ء7ع01 ع15]212201اك ,13لعم 11/7111 - وو 


0676100116111١. 7‏ _ع015/17110/5115162122601 .6013م 17112 .ماع// :ماخط 


,511055 عاعاعم0) 320 العطامماء7ء10آ1 عاطقصنتة كناك ,عل «مسمعلخ حلنه1< -90 


01 ععطعتع001ن) ,لاأ1اذاء الملا علأمعاء5 0521م لممتعاما 3711 :ععمععع 1م00 
811153113 ,501513 :خخ ,2015 0610661 ,عتتنااعع]لطعتخ 320 02 1ع 1تتاوم م00 


'”- ينظر كذلك: محسن مد إبراهيمء العمارة المستدامة» المؤتمر العلمي الأول حول العمارة 
والعمران في إطار التنمية» تونس» جامعة المنوفية» ؟. 

- عبد القادر محمد عبد القادر عطية» اتجاهات حديثة في التنمية» (الإسكندرية: الدار الجامعية» 
02 ) ص 182. 
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فهرس الحتويات: 
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قد كل لا قنتضساد المؤسسة 


فهرس الحتويات 


التعيين 
الإهداء 
المقدمة 
ا حور الأول: النظام الاقتصادي والمشكلة الاقتصادية. 
أولا- النظام الاقتصادي والمشكلة الاقتصادية. 
ثانيا - أهداف ووظائف النظام الاقتصادي. 
ثالثا- أنواع الأنظمة الاقتصادية. 
احور الثاني: علم الاقتصاد واقتصاد المؤسسة. 
أولا: تعريف عل الاقتصاد. 
ثانيا- نشأة وتبلور علم الاقتصاد. 
ثالثا: النظريات التي يدرسها عالم الاقتصاد. 
رابعا- تعريف اقتصاد المؤسسة. 
الحور الثالث: ماهية المؤسسة. 
أولا: تعريف المؤسسة. 
ثانيا: تعاريف خاصة للمؤسسة. 
احور الرابع: تكون وتحول المؤسسة. 
أولا- تشكل المؤسسة (ق15 - ق 18). 
ثانيا- تشكل المؤسسة منذ القرن الثامن عشر إلى نبايته (1799-1700م). 
ثالثا- تشكل المؤسسة من نباية القرن الثامن عشر إلى سنة 1945م. 
رابعا- المؤسسة في عصر الحالي. 
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34 


35 


قد كل لا قتضساد المؤنا لللك 

ا محور الحامس: أنواع وتقسيمات المؤسسات والشركات 
أولا- ا هدف من تقسيم المؤسسات إلى أنواع متعددة 
ثانيا- تقسيم المؤسسات وفقا للقطاعات الاقتصادية الكلية العامة 
ثالثا- أنواع المؤسسات بطبيعة القطاع العاملة فيه 
رابعا- أنواع المؤسسات بحسب النشاط والقطاع القانونٍ 
خامسا- أنواع المؤسسات من حيث طبيعة القيمة المضافة (المنتج) 
سادسا- أنواع المؤسسات من حيث ملكيتها 
سابعا- أنواع المؤسسات وفق للقانون التجاري الجزائري 
ثامنا- أنواع شركات وفقا لطبيعة إنشاء رأس المال والمساهمة في التأسيس 
تاسعا- تقسيمات المؤسسات وفقا لمعيار اهم 
عاشر |- تسليقات أخرى الئسات 
الحادي عشر- تقسيمات الشركات العالمية 

احور السادس: الوظيفة الإنتاجية وأبعادها في المؤسسة الاقتصادية. 
أولا- مفهوم الوظائف الأساسية والفرعية للمؤسسة الاقتصادية. 
ثانيا- الوظيفة الإنتاجية وظيفة أساسية في المؤسسة. 
ثالثا-الإنتاج وقضايا البيئية. 

احور السابع: الوظيفة التسييرية والمالية في المؤسسة الاقتصادية. 
إرلاء تطوير الإدارة والتنظيم في المؤسسة موازة مع أهدافها. 
ثانيا-الوظيفة المالية وأهميتها في المؤسسة. 

المحور الثامن: وظيفة إدارة (أسيير) الموارد البشرية. 

أولا- ماهية إدارة المزارة البشرية: 

ثانيا- تأهيل رأس الال البشري كأحد أهم عناصر الإنتاج. 
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امحور التاسع: الوظيفة التسويقية في المؤسسة. 81 
اولا- مفهوم التسويق. 82 
ثانيا- مهام ووظائف النشاط النسويقي في المؤسسة. 83 
ثالثا- هدف النشاط التسويقى. 85 
رابعا- مجالات تطبيق التسويق. 55 
خامسا- مجالات قطاعات التسويق. 56 
احور العاشر: الوظائف الفرعية (العامة) للمؤسسة الاقتصادية. 59 
أوليا وظيفة توزيع القيم المضافة. 90 
ثانيا- وظيفة اتخاذ القرارات الداخلية واتخارجية. 90 
ثالثا- الوظيفة الاجتماعية. 91 
رابعا- وظائف أتخرى المؤسسة. 21 
انحور الحادي عشر: وظائف وأدوار المؤسسة الاقتصادية وفق مفاهيم التنمية 5 
المستدامة. 
أولا- المفهوم الجديد للوظائف الحديثة للمؤسسة الاقتصادية. 54 
انيا- مفهوم التنمية المستدامة. 96 
احور الثاني عشر: خصائص وأهداف المؤسسة الاقتصادية. 58 
أرلا ساس الكنينة الاقصادرة 99 
ثانيا- أهداف المؤسسة الاقتصادية تحدد بشكلها القانوني. 99 
تالثا- أهداف المؤسسة العمومية: 100 
زاجاد اهداق الاسسة القاصة: 103 
شامياك الأشسات الليرية الناصة: 105 
احور الثالث عشر: الحيط الداخلي واللخارجي القريب للمؤسسة. 106 
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أولاد تعربق عل الؤسسة: 107 
ثانيا- مكونات الحيط الداخلي للمؤسسة. 107 
ثالثا- امحيط اللخارجي القريب: 108 
احور الرابع عشر: الحيط الخارجي البعيد للمؤسسة. 12 
أولا- مكونات حيط المؤسسة اللخارجي البعيد. 113 
ثانيا- البيئة الدولية. 118 
احور االحامس عشر: التفاعل الإيجابي للمؤسسة في محيطها. 120 
أولاه نجاح المؤسسة مرهون بتوافقها الإيجابي مع محيطها. 121 
ثانيا- التفاعل الإيجابي للمؤسسة مع سوق العمل. 121 
ثالثا- موازنة ميزان المدفوعات. 121 
راحك انشقر ان الأسواق وفوف الأسعار العافةة 122 
خامسا الأثر الاجتماعي والتكويني والثقافي للمؤسسة. 122 
سادسا- إجراءات تحسين محيط المؤسسات الاقتصادية. 122 
احور السادس عشر: المؤسسة الاقتصادية وأبعاد الاستدامة بين الاقتصاد والمجتمع 
00 125 
أولا- جدلية المؤسسة والاقتصاد. 126 
ثانيا- أبعاد الاستدامة في البيئة. 127 
ثالثا- أبعاد الاستدامة في امجتمع. 128 
رابعا- أبعاد الاستدامة في المؤسسة. 129 
خامسا- شرط ضان نجاح التنمية المستدامة. 131 
المراجع والإحالات. 132 
الفهرس 140 
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الدكتور: فوزي محيريق بن الجيلاني 


0091110111 111001:4/أ2لا0 4 
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